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Groep: Raadscommissie 3

Datum: 13 oktober 2026

Uur: 19u05 - 19u45

Plaats: Oude raadszaal

Aanwezig: Giovanny Saelens, Maxim Veys,— schepenen

Helga Kints, Anke Seynaeve, Sien Vandevelde, Mia Cattebeke,
Philippe De Coene , Anais De Bethune, Nysa Vandersteene, Liesbet
Maddens, Philippe De Coene, - raadsleden

Joris Beaumon — verslaggever
Jeroen Ceuppens— Voorzitter

Delegatie van de Kortrijkse armoedeverenigingen.
Maarten Francois — ambtenaar (programmaregisseur armoede en

sociale vooruitgang)

Verontschuldigd: Miet Callens, Liesbeth Vercaemst - raadslid
Felix De Clerck - schepen

Afwezig:

Bijlagen: /

Bijkomend agendapunt

Toelichting A'kzie - Lokale campagne voor de Wereldverzetdag tegen Armoede
Een leven in armoede zit vol drempels (2026) | Netwerk tegen Armoede

Vandaag is A’kzie aanwezig om de lokale actie in het kader van de werelddag van verzet
tegen armoede te duiden en alle schepenen en raadsleden uit te nodigen voor de actie op
vrijdagnamiddag 16 oktober.

Phyllis Cappon, coérdinator van A’kzie licht toe:

- Initiatief & Thema:

e A’kzie (vereniging waar mensen in armoede het woord nemen) sprak mede namens
een breed Kortrijks collectief van partners (waaronder Ajko, Avansa, ABVV, CAW
Zuid-West-Vlaanderen, De Kier, Groep Ubuntu, Howest, Ligo, Minor Ndako, Vives en
Unie der Zorgelozen).

e Naar aanleiding van de Werelddag van Verzet tegen Armoede voeren zij actie op
vrijdag 16 oktober aan de Grote Kring.


https://www.facebook.com/akziekortrijk/
https://netwerktegenarmoede.be/nl/een-leven-in-armoede-zit-vol-drempels?

e Jaarthema: 'Grondrechten in gevaar' (0.a. huisvesting, gezondheidszorg, sociale
zekerheid, werk, onderwijs en vrije tijd blijven voor veel Kortrijkzanen onbereikbaar).

Dagelijkse praktijk & Digitalisering:

e Brugfunctie: A’kzie ondersteunt mensen die vastlopen in het systeem en helpt hen de
weg te vinden naar de juiste diensten.

e Digitalisering: Werkt voor veel kwetsbaren als een drempel/catastrofe bij het claimen
van hun rechten. Dank uitgesproken aan Stad Kortrijk voor de inzet op Digi-coaches.

Bezorgdheden over Lokaal Beleid:

e Eris grote bezorgdheid dat specifieke lokale keuzes de toegang tot grondrechten
extra onder druk zetten en leiden tot stigmatisering. Dit wordt aangevoeld als
symboolbeleid en symptoombestrijding in plaats van werken aan structurele
oplossingen.

e Concrete knelpunten zijn bijvoorbeeld:

o Afschaffen van het vrijetijdsloket.

Plaatsverbod voor 'hangouderen'.

Inzet van extra controleartsen bij leefloongerechtigden.

Koppeling van leefloon aan verplichte arbeid bij de stadsdienst.

Systematische verhoging van huurprijzen/gebruiksvergoedingen in

doorgangswoningen.
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Oproep & Uitnodiging:

e Uitnodiging aan het stadsbestuur en raadsleden voor de actie op vrijdag 16 oktober
(14u—17u aan de Grote Kring) om in gesprek te gaan aan de info- en koffiebar.

e Tijdens deze actie kunnen bezoekers via stellingen en lokale cijfers ontdekken welke
uitdagingen er vandaag in Kortrijk leven en waar inwoners tegenaan lopen.

e Oproep tot constructieve dialoog en respect om samen te kijken naar oplossingen
voor gelijke toegang tot onze grondrechten.

Bespreking:

Schepen Saelens bedankt A’kzie voor de actie en de belangrijke insteek. We moeten
blijven in gesprek gaan en aandacht hebben voor deze drempels.

Schepen Veys gaat in op de vermelding van de digitale kloof. Goed dat we inderdaad,
niettegenstaande het wegvallen van de Vlaamse subsidies, blijvend aandacht hebben
voor de digitale kloof. Advies hierrond is steeds welkom.

Raadslid Vandersteene geeft mee dat A’kzie best sterk verder inzet op het versterken
van mensen om over drempels te geraken eerder dan te vechten tegen die drempels.

Vanuit De Kier wordt opgemerkt dat de drempels wel steeds verder stijgen en dat de
problematiek van dak- en thuisloosheid sterk gestegen is. Gepensioneerden komen vaak
niet meer toe met hun pensioen. Elke regelgeving heeft vaak ook nadelen, mensen die er
net uit vallen.



- Raadslid Decoene duidt dat net hiervoor het KMI (Kortrijks Menswaardig Inkomen) werd
uitgebouwd, ook voor de niet-actieve bevolking, zoals gepensioneerden. Als een
bejaarde dame niet menswaardig kan leven door een ontoereikend pensioen, kan een
bijpassing via het Kortrijkse Menswaardig Inkomen onderzocht worden. Deze mensen
worden best doorgestuurd naar het wijkgericht sociaal werk voor minstens een 360°
screening van opname van alle beschikbare rechten.

- De professionele hulpverlening in Kortrijk doet zijn best onder moeilijke
omstandigheden, maar gelukkig is er ook een sterk informeel hulpnetwerk in Kortrijk,
waaronder de aanwezige organisaties. Zij moeten niet alleen mensen ondersteunen en
versterken maar wel degelijk ook aan de drempels zelf werken en signalen geven aan het
lokaal bestuur. A’kzie kwam daarom, in de twee vorige legislaturen zeer geregeld naar de
OCMW-raad of de raadscommissie om het armoedebeleid te bespreken en te adviseren.

- Raadslid Cattebeke vraagt in welke mate de organisaties zelf aan rechtenverkenning
doen.

Mevrouw Cappon beaamt dat ze dit doen, zowel op de onthaalmomenten, als specifiek

op een workshop op 16 oktober. Soms gaan ze ook mee naar instanties ter

ondersteuning van kwetsbare burgers. Veel bezoekers bij A’kzie hebben reeds een eigen

maatschappelijk werker maar deze zijn vaak overbevraagd of verwachten soms dat

mensen zelf hun rechten (kunnen) opvragen, maar dat lukt vaak niet.

Maarten Francois vult aan:

- Vroeger stond A’kzie vaak op de barricade, nu hebben we ook een goed en
structureel overleg om problemen vast te stellen en aan te pakken.

- Joris Beaumon wil, als directeur Samenleven en Zorg, graag snel en structureel
samenzitten om vanuit de overkoepelende signalen en suggesties, structurele
verbeteringen uit te werken voor de diensten en dienstverlening in zijn directie
Samenleven en Zorg.

- Raadslid Ceuppens stelt als voorzitter van de commissie voor om dit debat tijdig te
herhalen, maar roept tegelijk ook op om ook hands on acties te doen, bv. zoals hij met
de Lions inslaapt bij de nachtopvang op kerstavond

- Phyllis Cappon geeft mee dat de raadsleden steeds welkom zijn om een handje mee uit
te steken bij A’kzie. Dit hoeft geen structureel engagement te zijn.
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Varia

- Raadslid Vandersteene vraagt wat er kan gebeuren voor ouders die hun
doorverwijsbrief voor het sociaal tarief in de buitenschoolse opvang kwijt raken en of
ze bijvoorbeeld een duplicaat kunnen aanvragen.
Schepen Veys bevestigt dat dit zeker kan en zal betrokken persoon in contact
brengen met de BOA codrdinator van de stad.

- Raadslid Cattebeke vraagt wie allemaal een attentie kreeg naar aanleiding van de
Week van de Kinderopvang.
Schepen Veys duidt dat tijdens deze week de Stad alle medewerkers uit de
voorschoolse kinderopvang en buitenschoolse opvang extra in de kijker zet en hen
een attentie gaf. In totaal verdeelde de Stad 685 attenties onder medewerkers uit de
volledige kinderopvangsector.
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