Stad  KORTRUK

Vergaderverslag
Groep: Vierde raadscommissie
Datum: 26 maart 2019
Uur: 19u tot 20u
Plaats: Vergaderzaal naast bestuurszaken
Aanwezlg: De Coene Philippe, schepen; Soens Tine (voorzitter), Claassen Lien,

Cnudde Alain, Carmen Ryheul, Lies Vercaemst, Cathy Matthieu, Helga Kints,
raadsleden; Hanne Van Beneden, notulist

Verontschuldigd: -
Afwezig: -—-
Kople: ~--
Bijlagen: -

14 samenwerkingsovereenkomst W13 — annex samenwerkingsovereenkomst W13:
heroriéntering takenpakket - Goedkeuren

Toelichting wordt gegeven door Philippe De Coene;

Sinds 1 januari 2019 wijzigde de Viaamse regering de opdrachten van de Energiehuizen. Om het
nieuwe takenpakket door Energliehuis W13 te kunnen laten opnemen, dient een addendum van de
samenwerkingsovereenkomst goedgekeurd te worden.

Sinds 2009 fungeren de lokale entiteiten in Viaanderen als Energiehuis met als doel enerzljds mensen
te ondersteunen en te informeren rond energie en anderzijds voordelige stimulerende leningen te
verschaffen in het kader van energiezuinig wonen (leningen tegen 2% rente of 0% rente voor
kansengroepen). Waar eerder OCMW Kortrijk instond voor de behandeling van de dossiers, nam W13
in 2016 deze taak over voor de regio. De 2%-leningen werden afgeschaft. Enkel individuele personen
die voldoen aan een bepaalde inkomensgrens komen nog in aanmerking voor een lening (0%). Tot
eind 2019 (uitdovende regeling) worden ook leningen aan 1% toegestaan aan niet-commercigle/
socioculturele organisaties. Tot op heden kregen we In dit verband nog geen enkele vraag.

Het addendum van de samenwerkingsovereenkomst bevat de nieuwe afspraken tussen de VEA en de
Energiehuizen: het verschaffen van leningen aan kwetsbare groepen en verenigingen, en het wegwijs
maken van alle burgers in het Vlaamse energiebeleid. Voor kwetsbare groepen is het vaak bijzonder
moeilijk om de meest voordelige energieleverancler te kiezen, wegwijs te geraken uit energiefacturen,
wetgeving, eventuele premiesystemen of de stap te zetten om te veranderen van energieleverandier...
- Investeren in het informeren van mensen met een beperkt inkomen kan flinke besparingen
opleveren,

Energlehuis W13 werkt back office, de gemeenten zelf staan in voor het front office-verhaal, Het is de
bedoeling dat alle wijkcentra, maatschappelljk werkers, ballemedewerkers in het stadhuis, brugfiguren
enz. ledereen kunnen informeren of correct kunnen doorverwijzen. Als gemeente willen wij zoveel
mogelijk decentraal werken en de dienstverlening zoveel mogelijk outreachend brengen, tot bij de
mensen.



De mensen die ondersteund worden zitten dikwils in budgetbegeleidingstrajecten of worden geholpen
bij de dienst Eerste Hulp bij Schulden (EHBS). Het gaat vaak om jonge mensen die geen inzicht
hebben in grote bedragen of mensen die na een aantal tegenslagen niet omkunnen met nieuwe
facturen. Er is tevens een groeiende groep eigenaars uit de bredere laag lagere middenklasse die vaak
al hun middelen in de aankoop van hun woning investeerden waardoor er onvoldoende middelen

resteren om de woning te verfraaien. Deze mensen op een goede manier ondersteunen, kan een
significant verschil maken.

Notulist

Hanne Van Beneden




