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waar en wanneer

hulp op afstand

hulp aan huis

praktische info

www.kortrijk.be/allemaaldigitaal/hulpaanhuis

3, 17 en 31 januari 2023
14 en 28 februari 2023
14 en 28 maart 2023

aan de balie van je (buurt)bib
telefonisch op 056 27 75 00 
via het online formulier

Een tijdslot reserveren kan 

Loop je vast met je tablet of computer? 
Heb je vragen over e-mail, Facebook of wifi? 

Moet je een online attest aanvragen? 
Heb je tips nodig voor interessante apps? 

Kom naar onze Digitafel voor gratis hulp en advies.
Samen zoeken we een oplossing voor je vraag of
probleem. Breng gerust je eigen laptop, smartphone
of tablet mee.

wekelijks
altijd op donderdag van 14 tot 16 uur
reserveren is aangewezen maar niet verplicht

tweewekelijks
altijd op dinsdag van 14 tot 16 uur
vooraf reserveren is verplicht

in de centrale bib 

in buurtbibliotheek Bellegem

Heb je een dringende vraag over je smartphone, tablet
of laptop en lukt het niet om overdag naar de Digitafel
of naar een Digipunt te komen, vul dan een online
formulier in. We proberen je zo goed mogelijk te
helpen vanop afstand, via mail of telefoon.

11 en 25 april 2023
9 en 23 mei 2023
6 en 20 juni 2023
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Ben je (tijdelijk) minder mobiel en lukt het fysiek niet
om naar de Digitafel of een Digipunt te komen? Dan
kan je beroep doen op deze gratis dienstverlening.

www.kortrijk.be/allemaaldigitaal/hulpopafstand


