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Aanwezigheden
Naam Functie / organisatie
Aanwezig

Eva Cornelis

Voorzitter LOK

Trui Dejonghe

beleidsmedewerker kinderopvang, Stad Kortrijk

Nele Degryse

Medewerker Huis van het kind

Annelies Lambert

Directeur Auricula

Martine Vandeweghe

Directeur De Speelberg

Paulien Galle

Intersectoraal medewerker Opgroeien

Mieke Tuypens

Verantwoordelijke 't Sloeberke

Tatyana Pluym

Verantwoordelijke Het Darteltje

Frederik Bovyn

Verantwoordelijke Het Darteltje

Vero Suys

Verantwoordelijke Tutti Frutti

Annelien Debu

Verantwoordelijke Madelief

Hannah Rijnberg

Medewerker Poerderie/ De Speelbrigade

Laura Baekelandt

Regionaal ondersteuner Mentes West-Vlaanderen

Floriane Montcriol

Pedagogisch medewerker KOALA-project Kortrijk, i-mens

Lize Verschelde

KOALA-project Kortrijk, i-mens

Emile Declercq

Kabinetsmedewerker voor schepen Maxim Veys

Evelyne Depaemelaere

Verantwoordelijke Kinderopvang H. Hart

Sien Vandevelde

Ouder Kdv 't Dolfijntje

Christine Corion

Verantwoordelijke Kdv 't Dolfijntje

Fatiha Zanki

Organisator Pukkiez

Yenthle Bouckaert

Verantwoordelijke Pukkiez

Heidi Van Assche

Verantwoordelijke De Pagadder

Sana El Kaddouri

Dienstverantwoordelijke i-mens

Verontschuldigd

Joyce Mullie

Verantwoordelijke De Dagvlinders

Hannes Vanmeenen

Programmaregisseur Kinderen & Jongeren, Stad Kortrijk

Jana Dewaele

Poerderie / Directeur De Speelbrigade

Elise Carpentier

Verantwoordelijke Droomedaris

Sofie Maes Verantwoordelijke Zorg Kortrijk
Ann Verhulst Dienstverantwoordelijke Felies
Britt Verhoest ‘t Pamperke
Alysa Soetaert 't Pamperke

1. Huis van het Kind

Delfien Versaevel gaat deeltijds aan de slag als lector bij Howest, in de opleiding Sociale

Readaptatiewetenschappen.

Nele Degryse neemt haar vervanging binnen Huis van het Kind op.

Nele focust zich op de spel en ontmoeting, individuele vragen en het lokaal loket kinderopvang, Delfien focust zich

op het gezinsbeleid.
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Vanaf januari 2027 gaat er een nieuw decreet voor de Huizen van het kind in voege. Het is de bedoeling dat alle
Huizen van het kind tegen 2030 naar een vernieuwde werking gaan. Het toekomstige kader geeft Huizen van het
Kind een sterkere rol als herkenbare plek waar gezinnen gemakkelijk terechtkunnen. De belangrijkste taken zijn:

1.

Ontmoeting en verbinding organiseren
Gezinnen kansen geven om elkaar te ontmoeten en verbinding te maken.

Toegankelijke informatie geven
Een herkenbare en laagdrempelige plek zijn waar (aanstaande) ouders, opvoedingsverantwoordelijken en
kinderen terechtkunnen met vragen.

Preventieve ondersteuning aanbieden
Ondersteuning bieden rond opvoeding, ontwikkeling en gezondheid van kinderen.

Een geintegreerd gezinsloket uitbouwen
Gezinnen helpen vanuit één samenhangend aanbod en hen gericht doorverwijzen naar passende
ondersteuning.

Structureel samenwerken met lokale partners
Het nieuwe kader benoemt expliciet de samenwerking met onder andere Kind en Gezin, kinderopvang,
eerstelijnsdiensten, OverKop en jeugdhulpactoren.

2. Kwetsbaarheid in de kinderopvang - KOALA

KOALA merkt signalen dat meer gezinnen in een kwetsbare situatie leven. Dat brengt extra werk en druk mee voor
de kinderopvang. KOALA vraagt of andere opvanginitiatieven dit herkennen en wil met een enquéte cijfers en
ervaringen verzamelen.

Bespreking tijdens het LOK:

Droomboom geeft aan dat 89% van de gezinnen zich in een kwetsbare situatie bevindt.

Meerdere opvanginitiatieven merken een stijging van kwetsbare gezinnen.

Opvanginitiatieven melden dat kinderen uit kwetsbare gezinnen niet altijd aanwezig zijn op de afgesproken
dagen. Daardoor wordt het moeilijker om de aangehaalde bezettingsgraad van 80% te halen. De
deelnemers uiten bezorgdheid over de gevolgen voor hun subsidies.

Private opvanginitiatieven merken dat heel wat ouders afhaken zodra ze de opvangprijs kennen.

Vanuit de zelfstandige opvang wordt bezorgdheid geuit over het verdwijnen van de kinderopvangtoeslag
voor ouders.

De enquéte moet duidelijk maken of het aantal gezinnen in een kwetsbare situatie stijgt en welk extra werk
dit voor de opvang meebrengt. De resultaten dienen om deze noden onder de aandacht van de overheid
en beleidsmakers te brengen.

o De enquéte is al verstuurd naar onder meer i-mens, Zorg Kortrijk, Poerderie en Heilig Hart
(organisaties die nu al T3 — plaatsen hebben). De volledige lijst van aangeschreven organisaties is
nog aan te vullen.

Meerdere opvanginitiatieven willen deelnemen.

Voorstel: vraag ook naar positieve ervaringen en naar wat daarbij heeft geholpen.

De enquéte richt zich op Kortrijk. Organisatoren vullen ze in op basis van hun Kortrijkse
opvanglocaties.

o De resultaten worden gebundeld en bezorgd aan de Kortrijkse schepenen. Zij kunnen de
bezorgdheden doorgeven aan het Vlaamse beleidsniveau.

o Voorstel: neem de resultaten ook mee in de hervorming van de Huizen van het Kind.

Besluit: de KOALA-enquéte wordt samen met het verslag verspreid. Opvanginitiatieven worden uitgenodigd om de
vragen in te vullen voor hun Kortrijkse locaties. De resultaten worden gebundeld en aan de Kortrijkse schepenen
bezorgd, om de noden en de extra werkdruk bij de opvang onder de aandacht te brengen. Het LOK stelt voor om
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ook positieve ervaringen te bevragen en de resultaten mee te nemen in de hervorming van de Huizen van het
Kind.

3. Omgaan met extreme hitte in de kinderopvang - Auricula

Auricula brengt de vraag in hoe opvanginitiatieven omgaan met hittegolven en welke richtlijnen van Opgroeien
gelden.

Tijdens het overleg wordt toegelicht dat de stedelijke infrastructuursubsidie onder meer kan dienen voor
dakwerken, isolatie, buitenschrijnwerk en, onder voorwaarden, een centrale verwarmingsinstallatie met
warmtepomp. Een gewone airco is niet opgenomen in het huidige subsidiereglement.

Input tijdens LOK:

- i-mens heeft de plaatsing van airco opgenomen in de begroting voor 2027.

- Andere opvanginitiatieven hebben al airco in de leefruimtes en soms ook in de slaapkamers. Enkele
initiatieven plannen dit tegen de volgende zomer.

- Als oplossing op langere termijn wordt voorgesteld om meer bomen in de tuin te planten.

- Een deelnemer vermeldt het gebruik van zwembadjes binnen als praktijkervaring. Dit is geen gezamenlijk
advies van het LOK.

- Sommige initiatieven vroegen ouders om hun kind véo6r de grootste hitte op te halen. De deelnemers
wijzen erop dat dit gevolgen kan hebben voor de bezettingsgraad.

- De deelnemers vragen duidelijke afspraken over omgaan met extreme hitte. Stad Kortrijk verspreidde al
een algemene mail met adviezen vanuit Departement Zorg. Toch bleef onduidelijk welk advies Kind en
Gezin en het lokaal bestuur geven over vroeger ophalen of sluiten. De vraag aan Kind en Gezin is om een
duidelijk beleid uit te werken, met aandacht voor de gevolgen van een sluiting voor de bezettingsgraad.

4. Borstvoedingsvriendelijke kinderopvang - Kind en Gezin

De Blokkenhuizen vragen een opleiding voor kindbegeleiders over borstvoeding, het weigeren van flesjes bij de
start in de kinderopvang, samenwerking met ouders en praktische tips.

Kind en Gezin stelt voor om het breder te benaderen als een vorming over borstvoedingsvriendelijke kinderopvang,
gegeven door een lactatiekundige en verpleegkundige.

Er wordt gepolst welke opvanginitiatieven willen aansluiten en welk moment geschikt is. Voor De Blokkenhuizen
geniet de eerste donderdagavond de voorkeur.

Input tijdens LOK:

- herkenbare zorg: meer kinderen krijgen langer borstvoeding en dit bemoeilijkt soms het geven van flesjes
in de kinderopvang
- meerdere opvanginitiatieven hebben interesse in deze vorming

5. Lokale subsidies kinderopvang

Hieronder staan de ingediende en behandelde aanvragen voor stedelijke subsidies. Het overzicht vermeldt in totaal
€ 75.050 aan subsidies en een resterend budget van € 13.950. De aanvragen van Prikballon en Bambinoo zijn nog
in behandeling en zijn nog niet van dat resterende budget afgetrokken.

Subsidievorm Bereik / organisatoren Bedrag

Werkingssubsidies 19 organisatoren gezinsopvang en 26 € 20.650
organisatoren groepsopvang

Infrastructuursubsidies Troetelhuis en Auricula €12.000
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Startsubsidies 5 organisatoren €42.400

Totaal subsidies € 75.050

Resterend budget €13.950

5.1 Infrastructuursubsidies

Organisator ‘ Bedrag | Werken / status
Troetelhuis €6.000  Gevel- en dakwerken
Auricula € 6.000 | Dak- en verwarmingswerken
Prikballon Nog onbekend | In behandeling

Bambinoo Nog onbekend | In behandeling

5.2 Startsubsidies

Organisator Bedrag Plaatsen

't Pamperke €9.800 14 T1-plaatsen
Louis-Louise €8.400 12 T1-plaatsen
Pukkiez €17.200 21 T1-plaatsen
Droomboom €5.600 14 T2-plaatsen
De Dagvlinders €1.400 2 T1-plaatsen

Prikballon en Bambinoo zijn nog in behandeling. Hun bedragen zijn nog niet afgetrokken van het resterende
budget.

6. Criteria voor advies bij uitbreiding en omschakeling

Nr. ‘ Criterium Maximumscore
1 Opvangplaatsen per 100 kinderen 2,4
2 Aandeel IKT-plaatsen in de buurt 1,6
3 Kwetsbaarheid: gebiedsnood en toegankelijkheid 1,0
4 Bereikbaarheid 0,8
5 Startdatum / tijdelijke vervangcapaciteit 1,8
6 Voorbereiding en ondersteuning inclusieve opvang 0,4

Totaal 8,0

UITGELICHT - Kwetsbaarheid en toegankelijkheid
Maximale score: 1 punt

Stad Kortrijk wil kinderopvang toegankelijk maken voor alle gezinnen. Daarom telt zowel de sociale nood in de
buurt mee als wat de organisator doet om financiéle en praktische drempels te verlagen.

A. Gebiedsnood — maximaal 0,5 punt

De score wordt bepaald op basis van de kansarmoede-index van de wijk waarin de opvanglocatie ligt.
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Kansarmoede-index ‘ Score

Meer dan 15% 0,5 punt
7,6% tot en met 15% 0,25 punt
Minder dan 7,6% 0 punten

B. Aantoonbare toegankelijkheid — maximaal 0,5 punt

De opvanglocatie past minstens één vaste maatregel toe die financiéle of praktische drempels voor kwetsbare
gezinnen verlaagt. Ouders moeten die maatregel vooraf kunnen kennen. Als de organisator dit voldoende
aantoont, krijgt de aanvraag 0,5 punt.

Mogelijke maatregelen zijn:

e de mogelijkheid van een afbetalingsplan;

¢ het vermijden of verminderen van waarborg of inschrijvingsgeld voor gezinnen met een verhoogde
tegemoetkoming, zorgtoeslag of individueel verminderd tarief;

e een duidelijke regeling voor gerechtvaardigde afwezigheid bij langdurige ziekte, ziekenhuisopname of een
specifieke zorgnood;

¢ de mogelijkheden voor een sociaal of individueel verminderd tarief actief bekendmaken en ouders
ondersteunen bij de aanvraag.

Als bewijs kan de organisator het huishoudelijk reglement, een schriftelijke procedure, de website, de
tarievenregeling of communicatie aan ouders toevoegen. De maatregel moet al gelden wanneer de aanvraag wordt
ingediend.

= Besluit na stemming: het LOK gaat akkoord met het criterium kwetsbaarheid en toegankelijkheid.

UITGELICHT - Startdatum en tijdelijke vervangcapaciteit
Maximale score: 1,8 punten
Nieuwe plaatsen moeten snel beschikbaar zijn om het opvangtekort aan te pakken. De aanvrager vermeldt de

geplande startdatum en voegt bewijs toe. Als dat van toepassing is, kan ook een formele aanvraag of beslissing
over tijdelijke vervangcapaciteit meetellen.

Het LOK besprak de twee onderstaande scoreverdelingen en koos bij de stemming voor voorstel 2. Voorstel 1 blijft
hieronder staan als achtergrond bij de bespreking.

Voorstel 1
Binnen één jaar na de uiterste aanvraagdatum 1,8 punten
Binnen twee jaar 1,2 punten
Binnen drie jaar 0,6 punt
Later dan drie jaar 0 punten
Voorstel 2
Voorstel 2 — geplande start ’ Score
Binnen zes maanden na de uiterste aanvraagdatum ‘ 1,8 punten
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Binnen één jaar 1,2 punten
Binnen twee jaar 0,6 punt
Later dan twee jaar 0 punten

= Besluit na stemming: het LOK kiest voorstel 2 als scoreverdeling voor de startdatum.

UITGELICHT - Voorbereiding en ondersteuning van inclusieve opvang
Maximale score: 0,4 punt

De organisator toont aan dat de opvang zich voorbereidt op inclusieve kinderopvang en weet welke lokale partners
kunnen helpen bij specifieke zorgvragen. De voorgelegde tekst vraagt aantoonbaar contact en overleg met zowel
het Centrum Inclusieve Kinderopvang (CIK) als Huis van het Kind Kortrijk. Het LOK vraagt om ook andere
relevante partners te vermelden; die aanvulling moet nog in de criteriumtekst worden verwerkt.

Bestaande organisatoren tonen dit aan met minstens één van de volgende bewijsstukken:

e een samenwerkingsovereenkomst;

e een verslag van overleg;

e een doorverwijzing of begeleidingstraject;

e deelname aan een gezamenlijk overleg of vormingsmoment.

Nieuwe organisatoren moeten voor hun aanvraag een kennismakingsgesprek hebben met zowel het Centrum
Inclusieve Kinderopvang als Huis van het Kind Kortrijk. Ze tonen dit aan met een aanwezigheidsattest, een verslag
of een bevestigingsmail.

Beoordeling inclusieve opvang Score

Aan alle voorwaarden voldaan en voldoende bewijs toegevoegd 0,4 punt

Niet aan alle voorwaarden voldaan of onvoldoende bewijs toegevoegd 0 punten

= Besluit na stemming: het LOK gaat akkoord met het criterium voor inclusieve opvang.
= Gevraagde aanvulling: vermeld naast het CIK ook andere relevante partners voor inclusieve opvang.
Welke partners dit zijn en hoe dit in de voorwaarden wordt verwerkt, is nog niet vastgelegd in de notities.

UITGELICHT - Berekening en geografische toepassing

Voor de beoordeling van de gebiedsgebonden criteria wordt rekening gehouden met de locatie van de
kinderopvang. Kortrijk wordt ingedeeld in 14 wijken en 114 statistische sectoren. Elk gebied heeft eigen kenmerken
en noden.

Ligt de opvanglocatie in vogelvlucht op minder dan 500 meter van een wijkgrens of de grens van een statistische
sector? Dan telt het aangrenzende gebied mee dat de gunstigste score oplevert. Ook een gebied buiten Kortrijk
kan meetellen, als er actuele en vergelijkbare gegevens beschikbaar zijn. De nood aan opvang stopt niet aan de
gemeentegrens.

Vé6ér de beoordeling wordt vastgelegd welke cijfers, kaarten, peildatum en bewijsstukken worden gebruikt. Alle
aanvragen worden op dezelfde manier beoordeeld.

= Besluit nha stemming: het LOK gaat akkoord met deze berekening en geografische toepassing.
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7. Omschakeling van T1 naar T2

Organisator ‘ Aantal plaatsen Opmerking
Auricula 5

Poerderie - Maria Munt 3

't Sloeberke 4

Blokkenhuizen 10

Pukkiez 21

H. Hart - Kinderresidentie 11

Louis-Louise 12 Niet ontvankelijk
De Speelberg

De Dagvlinders

Over deze omschakelingen wordt pas in december 2026 duidelijkheid verwacht. De tabel vermeldt de aanvragen
en is geen bevestiging van een toekenning. De aanvraag van Louis-Louise staat als niet ontvankelijk vermeld.

8. Overstap naar LUWIO

S DEGENBER TR = e
E:iﬂ\ 282 §§ O 2%

O O O A =
i ? ? ? ?
Gegevens Vorming 12-14u. 19i=21 . Opvolging en Lokaal Loket GO LIVE
actualiseren loketmedewerkers  Digitale vorming  Live vorming ondersteuning Kinderopvang
Alle gegevens in het kinderopvang kinderopvang Loketmedewerkers offline
Lokaal Loket (digitaal) (Dakcafé) ondersteunen
Kinderopvang de kinderopvang.

updaten.

Het Lokaal Loket Kinderopvang stapt over naar LUWIO. Tijdens het overleg bespraken de deelnemers hoe ouders
hun weg naar opvang kunnen vinden en hoe opvanginitiatieven hun gegevens actueel kunnen houden.

Nog aan te vullen: de definitieve overstapdatum, de vormingsmomenten en de praktische afspraken voor de
opstart. Die gegevens ontbreken in de huidige notities.

Bespreking tijdens LOK:

Een ouder wijst op een drempel: als ouders niet zien waar mogelijk een plaats vrij is, moeten ze veel
opvanginitiatieven afzonderlijk contacteren.

Tijdens het overleg wordt aangegeven dat een indicatie van de eerstvolgende vrije plaats mogelijk zou zijn. Daarbij
kan niet worden vermeld om welk soort plaats het gaat.
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Huis van het Kind kan helpen bij dringende opvangvragen. Als voorbeeld wordt Aalst genoemd, waar partners
volgens de bespreking maandelijks kort online overleggen over gezinnen met een grote of dringende opvangnood.
Trui vraagt hierover meer informatie en bekijkt of dit ook in Kortrijk haalbaar en zinvol is.

Ook opvangvragen van gezinnen buiten Kortrijk komen aan bod. Volgens de toelichting tijdens het overleg is er
geen scheeftrekking: ongeveer evenveel gezinnen van buiten Kortrijk zoeken hier opvang als Kortrijkse gezinnen
buiten de stad.

De vraag aan opvanginitiatieven is om elke ouder die opvang zoekt door te verwijzen naar het Lokaal Loket
Kinderopvang. Ook de toekenning van een plaats moet in LUWIO worden geregistreerd. Zo ontstaat een
duidelijker beeld van het aantal zoekende gezinnen en toegewezen plaatsen. De initiatieven staan hiervoor open
en vragen dat Stad Kortrijk hen stimuleert en ondersteunt.

Vraag aan de opvanginitiatieven: werk de gegevens in LUWIO om de twee weken bij, zodat de informatie
actueel blijft.

Besluit: het LOK ondersteunt de doorverwijzing van alle ouders met een opvangvraag naar het Lokaal Loket
Kinderopvang en de registratie van toegewezen plaatsen in LUWIO. De opvanginitiatieven moeten hun gegevens
om de twee weken bijwerken. Zij vragen daarbij ondersteuning en stimulansen van Stad Kortrijk. Trui vraagt
informatie op over het maandelijkse noodoverleg in Aalst en onderzoekt of dit ook in Kortrijk haalbaar en zinvol is.

9. Planning 2027 en netwerkmoment

Kinderopvang Kortrijk '/ s '
JAARPLANNING |
2027 !

JANUARI FEBRUARI MAART APRIL MEI JUNI

14 januari 1 februari 8 maart 15 april 4 mei 8 juni
12i14u . ° go live vernieuwde vorming LRH * vorming LRH * vorming brand * LOK
digitale vorming lokaal loket

vernieuwd lokaal loket kinderopvang

kinderopvang

15 maart 14 april ; 16 tot 23 mei 17 juni

14 januari @ 15 februari " deadline subsidie jurygesprekken " B week van de vorming brand *
oee i LOK vergroenen en ontharden vergroenen en ontharden -

;‘?e egx'nmg varnileuwd van kinderdagverblijven van kinderdagverblijven opvoeding 2027

lokaal loket kinderopvang

) ) 15 februari . 18 maart . April
25 - 28 januari vorming LRH netwerkmoment aanvraag

lokaal loket werkingssubsidies
kinderopvang offline
JuLl AUGUSTUS SEPTEMBER OKTOBER NOVEMBER DECEMBER
21 september 7 oktober 9 november 2 december
o vorming brand * vorming LRH * + vorming LRH * vorming LRH *

28 oktober

LOK
| - 11 tot 17 oktober
| week van de
= ' ‘ kinderopvang 2027

* Vonnlng_ﬁdata onder voorbehoud van ptannin_g lesgever.

<\

Netwerkmoment op 18 maart 2027: een bevraging verzamelt voorstellen voor de inhoud en voor het delen van
expertise. De vragen zijn:
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- Welke kennis of ervaring wil je zelf delen?
- Over welke onderwerpen wil je meer informatie krijgen of ervaringen uitwisselen?

Nog toe te voegen: de uitnodiging voor de lezing van Lijn 1 over de eerste 1000 dagen. De vraag is om die ook
met ouders te delen. De datum en praktische informatie ontbreken nog in dit verslag.
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