Reglement ‘Shop The Line’ binnen Europees project COMMERCE!

Artikel 1 Organisatie

Stad Kortrijk : Grote Markt 54 - 8500 Kortrijk - met ondernemingsnummer BE 0207.494.678.
Artikel 2 Periode

Dit aanbod is enkel van toepassing tussen 01/09/2026 en 30/11/2026. Meer bepaald binnen de
projectdata van Europees project COMMERCE! (Interreg project 0100286), specifiek binnen de
ambitie Werkpakket 4.5 (Shoppingactie)

Artikel 3 Voorwerp

Stad Kortrijk organiseert, binnen de ambitie van activiteit 4.5 van het project COMMERCE!, de
shoppingactie ‘Shop The Line - liever lokaal’. Van 23/11/2026 10.00u tot 29/11/2026 18u kunnen
klanten stemmen op hun favoriete lokale winkel via een QR-code op de toonbank van de
deelnemende handelaars. Na 30/11/2026 worden willekeurig 20 hoofdprijzen verdeeld. De prijzen
worden op een nog later te bepalen moment overhandigd aan de winnaars.

Artikel 4 Deelnamevoorwaarden ondernemers
4.1 KBO-registratie

De ondernemer moet op het ogenblik van de aanvraag en gedurende de looptijd van de actie
officieel geregistreerd zijn als ondernemer in de kruispuntdatabank van ondernemingen en niet
onderhevig zijn aan gerechtelijke, fiscale of sociale opvolgingsmaatregelenmaatregelen
(afbetalingsplannen openstaande schuld, faillissement, deel uitmaken van een gerechtelijk
onderzoek... ).

4.2 Activiteit

Deze actie is opgezet vanuit de principes van kernversterking en ondersteuning van lokale handel.
Bijgevolg moet de deelnemende ondernemer :

e gelegen zijn in het stimuleringsgebied van Kortrijk en deelgemeenten zoals opgenomen
in Kortrijk Handelt. Cfr plan in bijlage.

e een activiteit uitoefenen binnen detailhandel en retail. Horeca, diensten en take-away
handel zijn uitgesloten tenzij het een hybride-concept betreft.

e uniek, lokaal en kleinschalig zijn. Kleine, niet internationale ketens met minder dan 10
vestigingen in Vlaanderen zijn eveneens toegelaten

Het CBS kan in functie van de meerwaarde voor de actie afwijken van deze regels in overleg met
organiserende dienst.



4.3 Inschrijving

De ondernemers die wensen deel te nemen moeten zich inschrijven voor 16/11/2026 via de
inschrijvingspagina op Onderneem in Kortrijk

4.4 Voordeel

De ondernemer neemt er akte van dat deze actie georganiseerd wordt binnen interreg-project
COMMERCE!. De steun die de ondernemer zo ontvangt, valt onder de vrijstelling van artikel 20 bis
van de AGVV 1.

4.5 Engagement

De ondernemer engageert zich om tijdens de actie een display met Qr-code te plaatsen aan de
kassa van zijn handelszaak en om de klanten te stimuleren deel te nemen aan de actie

4.6 Uitsluiting deelname

De deelnemende handelaar, noch zijn medewerkers kunnen aanspraak maken op de winst van
een lot uitgereikt in zijn handelszaak of in de handelszaak waar de medewerker is tewerkgesteld.
ledereen kan echter deelnemen aan de actie met loten uitgereikt in een andere handelszaak of
een handelszaak waar hij of zij niet is tewerkgesteld. Wanneer de organisatie vaststelt dat een
handelaar of een medewerker misbruik maakt, dan heeft de organisatie het recht en de
mogelijkheid om deze handelaar uit te sluiten van verder deelname aan de actie.

Artikel 5 Deelnamevoorwaarden klant

5.1 ledereen kan tijdens de actie deelnemen. Meerdere stembeurten zijn toegelaten, maar er kan
maximum éénmaal een prijs uitgereikt worden. De klant verklaart zich door deelname en
registratie via de Qr-code akkoord met het reglement.

5.2 Er wordt maximaal één prijs toegekend per adres/woonplaats waar meerdere personen
samenwonen als gezin

Artikel 6 Deelnamevoorwaarden algemeen
6.1 Pers/publiciteit

De ondernemer en deelnemer gaan akkoord dat er bepaalde persartikels en/of persfoto’s kunnen
gepubliceerd worden met vermelding van naam en/of foto en geeft dan ook daarvoor zijn
uitdrukkelijke toestemming. Zij verzaken hiermee uitdrukkelijk de uitoefening van alle
intellectuele en andere rechten en schadeloosstelling in dat opzicht.



6.2 Verwerking van de persoonsgegevens

De verwerking van de gegevens die verband houden met de deelname aan de actie gebeurt door
de Stad Kortrijk, in overeenstemming met de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van
natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens en alle Belgische
regelgeving ter uitvoering van de GDPR. Stad Kortrijk informeert de deelnemers dat hun
persoonsgegevens zullen worden opgeslagen en bewaard gedurende een termijn van 8 weken.
Elke deelnemer heeft het recht om zijn gegevens in te kijken, te wijzigen, te verbeteren of te
verwijderen. Deze rechten kunnen worden uitgeoefend door contact op te nemen met Stad
Kortrijk. Door deelname aan deze actie verklaart de deelnemer zich akkoord met het reglement
en met de verwerking van zijn gegevens. De gegevens worden 4 weken na het laatste
deelnamemoment definitief verwijderd.

Artikel 7 Recht wijziging actie/ Fraude- of poging tot

De organisatoren van deze actie behouden zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen aan
deze actie, aan z'n verloop of aan het reglement door onvoorziene omstandigheden buiten hun
wil. De organisatoren kunnen niet aansprakelijk gesteld worden indien door omstandigheden
buiten hun wil de actie moet worden onderbroken, stopgezet of uitgesteld worden.

Druk-, spel-, zet- of andere gelijkaardige fouten kunnen op geen enkele manier de
aansprakelijkheid van de organisatoren in het gedrang brengen. Elke fraude of poging tot fraude
bij deelname aan deze actie wordt bestraft met onmiddellijke uitsluiting van de deelnemer en of
handelaar.



