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Verslag algemene vergadering

Datum: 2026-06-17

Plaats: OC Rollegem, Tombroekstraat 2, Rollegem

Agenda

1. Goedkeuring verslag 18 maart 2026

2. Voorstelling Huis van het Kind door Delfien Versaevel

3. Verslag van het centrumstedenoverleg van de stedelijke adviesraden door
Christophe Poot

4. Musea vooriedereen — Oproep screeners

o

Korte berichten
6. Varia

Verslag

1. Goedkeuring verslag 18 maart 2026

Het verslag is goedgekeurd.

2. Voorstelling Huis van het Kind door Delfien Versaevel

Delfien Versaevel komt Huis van het Kind voorstellen.
Ze is een collega van Camille.
Huis van het Kind valt onder Team Regie — Samenleven.

Delfien is beleidsmedewerker gezinsbeleid; ze houdt zich in het algemeen bezig met
gezinnen in de stad.

Ze is verantwoordelijk voor de brede koepel ‘gezinsbeleid’:
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1. Huisvan hetKind
2. Infopunt Opvoeding
3. Lokaal Loket Kinderopvang

Ze krijgen vooral veel aanvragen voor voorschoolse opvang.

Verder komen thema'’s als gezondheid, onderwijs, gelijke kansen, kinderopvang en
toegankelijkheid ook aan bod binnen het team.

Delfien polst wat we weten over Huis van het Kind aan de hand van twee vragen:

— Kennen jullie Huis van het Kind?
— Watweten jullie over Huis van het Kind?

Wat?

In een Huis van het Kind kunnen ouders en kinderen terecht voor alles rond opvoeden
en opgroeien.

Het is een samenwerking tussen organisaties die je helpen met kinderopvang,
gezondheidszorg, vrijetijJdsaanbod, opvoedingsondersteuning, workshops en veel meer.

HVHK is regionaal gebonden en wordt gesubsidieerd vanuit het Agentschap Opgroeien.

De regelgeving valt onder het decreet preventieve gezinsondersteuning en vanaf volgend
jaar ook onder het Decreet Jeugdhulp.

In Kortrijk is HVHK een fysieke locatie, maar dat is niet overal zo.

De steden beslissen hier momenteel nog zelf over (Bijvoorbeeld in Gent, is HVHK geen
fysieke locatie, maar enkel een gekend netwerk).

In de toekomst willen ze naar een uniforme werking voor alle locaties gaan, dus
mogelijks zal er dan wel overal een verplichting tot een fysieke locatie van HVHK zijn.

Erkenningsvoorwaarden

e Doelgroep
— Gezinnen met kinderen en jongeren
— Kinderen en jongeren
— Alleenstaande ouders

Het leeftijdsbereikis in principe 0 tot 24 jaar, maar veel is ook afhankelijk van de vragen
die HVHK bereiken en het aanbod dat hiertoe gerealiseerd wordt.

De Overkophuizen bijvoorbeeld nemen in de realiteit veel van de vragen over.

Ook de CLB’s nemen vaak een deel van de vragen over.
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In de praktijk is de leeftijdscategorie van de kinderen dus eerder 0 tot 12 jaar en alle
ouders.

Voor HVHK is de leeftijdsgroep van 0 tot 3 jaar het meestomvattend door hun
partnerschappen.

Doelstellingen en principes?

HVHK wil één duidelijk punt zijn, waar ouders terechtkunnen met hun vragen omtrent
opvoeding.

\

Versterken van de rechten en belangen van kinderen

\

Bevorderen van welbevinden van aanstaande ouders en gezinnen met

kinderen en jongeren op vlak van welzijn en gezondheid

— Universele dienstverlening beogen met een supplementair aanbod
(aangepast aan de noden van specifieke gezinnen vb. kwetsbare
gezinnen)

— Aanbod dat zich aanpast aan maatschappelijke veranderingen

— Kwaliteitsvol en laagdrempelig aanbod

Je hebt geen specifiek probleem nodig om bij HVHK aan te kloppen. Het kan ook een
plek zijn om gewoon te zijn.

Ze zorgen dat er zo weinig mogelijk drempels zijn om deel te nemen aan het aanbod bij
HVHK (ze werken bij voorbeeld heel weinig met inschrijvingen)

Minimaal aanbod:

— Preventieve medische consulten erkend of gesubsidieerd door
Opgroeien

— Consulten uitgevoerd door de regioteamleden van Opgroeien
— Minimaal 2 andere verschillende vormen van aanbod zoals:

1. Inzetten op ontmoeting

2. Aanbieden van groepswerk

3. Laagdrempelige individuele ondersteuning

4. Organiseren van onthaal- en informatiepunt

HVHK onderhoudt een nauwe samenwerking met Kind en Gezin, maar doet zelf geen
medische consulten (= De preventieve consulten zijn ingebed in de werking van HVHK).

Koepel preventieve gezinsondersteuning?

° Werkingsgebied
1. Intragemeentelijk (binnen 1 en dezelfde gemeente),
2. Gemeentelijk (lokaal bestuur)
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3. Intergemeentelijk (samenwerking tussen gemeenten en steden)
Op deze niveaus wordt samengewerkt in overeenstemming met de eerstelijnszones.

HVHK werkt vanuit de stad in Kortrijk, maar er is contact met omliggende gemeentes om
de samenwerking te verbeteren.

° Initiatiefnemer

- Elk lokaal bestuur en elke lokale actor die relevant is voor preventieve
gezinsondersteuning kan initiatief nemen om een Huis van het Kind te
organiseren.

- Elkinitiatief verloopt in samenwerking met het lokaal bestuur

- Bij gebrek aan initiatief, neemt het lokaal bestuur het initiatief op zich

Huis van het Kind beschikt over verschillende ruimtes:

- Een gespreksruimte
- Eenontmoetingsruimte
- Eenvergaderruimte ( snoezelactiviteit, kookactiviteit)
e Partnersin Huis (= in hetzelfde gebouw)
- Kinderopvang De Kinderresidentie (Zorggroep H-Hart)
- Kind en Gezin regiohuis + consultaties
- Wiegwijs
e Historiek
— HVHKwas vroeger een vzw met een halftijds medewerker van Stad Kortrijk.

Raad van Bestuur was trekker met daarnaast ook de algemene vergadering waar het
bredere netwerk in vertegenwoordigd was).

— Vandaagis de vzw ontbonden en valt HVHK volledig onder Stad Kortrijk.
De stuurgroep die om de twee maand samenkomt is de trekker.

De Algemene vergadering (netwerkvergadering) komt tweemaal per jaar samen. Sinds
januari 2021 is hun adres Dam 8a in Kortrijk.

Stuurgroep
Gezondheidsmakers
CAW

Stad Kortrijk

GO

CLB

ok o0bd=

e Netwerk
Vlaamse Beroepsorganisatie voor Vroedvrouwen, AZ Groeninge, Kind en
Gezin, Vives, Kinderopvang Imens, Kinderopvang Auricula, Kinderopvang
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Pagadder, Wiegwijs, De Speelvogel, Osio, De Nestel, CLB Mandel en Leie,
CKG Don Bosco,...
e Activiteiten

https://www.kortrijk.be/onderwijs-en-kinderopvang/huisvanhetkind

Er zijn ook twee whatsappgroepen voor ouders of grootouders

1. Otot3jaar
2. +3jaar

Wat wordt er zoal aangeboden voor de doelgroep 0 tot 3 jaar?

o Wekelijks:

— Spel en Ontmoeting 2x per week
o maandagvoormiddag 9utot 11u30
o woensdagvoormiddag 9u tot 11u30
o Donderdagin de deelfabriek

Veel vragen komen via de activiteiten of werking door.

— Infopunt Opvoeding 3 x per week maandagvoormiddag 9u tot 12u30
o dinsdagnamiddag 13utot17u
o woensdagvoormiddag 9u tot 12u30

— Loket Kinderopvang helpt in de zoektocht naar voorschoolse
kinderopvang

Ze sensibiliseren bijvoorbeeld om tijdig kinderopvang te zoeken bij een zwangerschap.

o Maandagvoormiddag en woensdagvoormiddag van 9 tot 12uur: op
afspraak
o Praatgroep elke maandagvan 10tot 11 uur

De praatgroep kan ook nuttig zijn voor anderstalige ouders.

e Maandelijks
Externe partners komen naar HYHK om hun expertise te delen:
— Zitdag groeipakket
— Zwangerschapsconsult
— Zitdag GAMS (vooral gericht op genitale verminking)
— Activiteit ‘parcours’ / bolle buik babbels
— Babymassage in samenwerking met Vives en CM
— Parcours of volle buik babbels HVHK
e Sporadisch
— Kookactiviteit
— Knutselactiviteit
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Poppenkast
— Uitstap
— Info-avonden voor ouders en professionals
e |Initiatieven
— Weekvan de opvoeding (extra in de kijker zetten van ons aanbod)

Dit doen ze door een mix van activiteiten aan te bieden om op die manier zoveel
mogelijk ouders te kunnen bereiken

— Zomerwerking spelen in het park

Ze gaan naar verschillende speelpleintjes in de stad. Zo leren ouders de verschillende
speelgelegenheden voor hun kinderen kennen.

e Projecten
— Geboortepakket
— Mondzorg (In samenwerking met Lijn 1)
— Boekenbeertjes (In samenwerking met de bibliotheek, dit is voor
beginnende lezertjes)
— KOALA (een project voor kwetsbare gezinnen, alleenstaanden of mensen
in armoede)

Toekomst?

— Meerinzetten op het prenatale (tijdens de zwangerschap het nodige voorzien,
zodat ze al weten wat er is aan hulpmiddelen en voorzieningen

— Inclusiever werken zodat ouders van een kind met beperking weten waar ze
terecht kunnen (Bijvoorbeeld zoals Magenta die o.a. workshops organiseert
voor ouders van kinderen met een beperking:
https://www.magentaproject.be/

— Meer aanbod voor kinderen met een grotere zorgbehoefte

e Nogenkele vragen:
- Hoe komt het dat ouders met een kind met een beperking hun de weg niet

lijken te vinden naar HVHK?

Delfien denkt dat dit eerder een algemeen gegeven is.

Vandaag proberen ze al samen te werken met revalidatiecentra, kinderopvang
Auricula,...

Ondersteuning en hulpmiddelen bieden ze o.a. via vzw Victor en thuisbeleidingsdienst ‘t
Spoor.

HVHK wordt beter mee in het begin betrokken samen met het Centrum
Ontwikkelingsstoornissen, maar ze bestaan te weinig lang. Ze hebben te weinig

ervaring.
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- Komen jullie veel in aanraking met de sociale dienst van het OCMW?
Ja, maar dit is vooral voor het regelen van voorschoolse opvang.

Het blijft dus belangrijk om te herinneren aan het aanbod van HVHK via verschillende
kanalen (o.a. via het geboortepakket in het begin,...)

- Dringt de werking van HVHK voldoende door naar de deelgemeenten?
Nee, nog niet zoveel.

Eris bijvoorbeeld wel een consultatiebureau in Marke van HVHK doordat ze merkten
dat inwoners van Marke niet naar Kortrijk kwamen.

Er moet een goed evenwicht gevonden worden tussen aanbod aanbieden op de
eigen locatie en aanbod aanbieden op externe locaties.

- Is het mogelijk om rechtstreeks vanuit een school een afspraak maken
met HVHK?

Ja, dat kan, maar in de praktijk wordt dit meestal eerst afgetoetst met het CLB.
Bij de kleuterconsulten van het CLB wordt de flyer van HVHK wel meegegeven.

e (Contactgegevens Huis van het Kind - Kortrijk:

Adres: Dam 8a in Kortrijk

Telefoonnummer: 056 27 85 32

E-mail: huisvanhetkind@kortrijk.be
Website: www.huisvanhetkindkortrijk.be en

AN NN

www.huizenvanhetkind.be

Zie ook powerpoint Huis van het Kind in bijlage

3. Verslag centrumstedenoverleg van de stedelijke adviesraden door
Christophe Poot

Onlangs was er een centrumstedenoverleg in Brugge. Hierbij waren vijf adviesraden
aanwezig:

1. Brugge

2. Kortrijk

3. Oostende
4. Gent

5. Leuven
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Werking van de andere adviesraden?

In Oostende heeft de adviesraad slechts een ceremoniéle functie.
De adviesraad in Brugge wordt niet zoveel gecontacteerd.

In Gent kunnen ze naar de projecten gaan kijken, maar komen de adviezen meer vanuit
de stadsdiensten zelf.

De adviesraad van Leuven, tenslotte, focust zich enkel op toegankelijkheid van
gebouwen en toegankelijkheid van openbaar domein, maar ze gaan hier wel erg verin.

Eris tweemaal per maand zitting, waar de architecten en projectleiders verplicht
naartoe moeten gaan.

Vragen die aan bod kwamen op dit overleg?

- Hoe zit het met de ondersteuning van toegankelijkheidsbureau Inter bij de andere
adviesraden?

Op de vergadering kwam Inter nogal negatief in beeld.
De werking werd als zeer technisch en te beperkt geschetst.

Ditis volgens de drie andere adviesraden niet voldoende om tot een goed resultaat te
komen. Wij, hier in Kortrijk, werken wel heel goed samen met Inter.

Om de toegankelijkheid te beoordelen en te bepalen vertrekken we vanuit drie visies:

1. Inbrengvan een ervaringsdeskundige
2. Technische expertise van Inter
3. Deskundigheid van de toegankelijkheidsambtenaar

De vraag die zich stelt, is, of het altijd nodig is dat ervaringsdeskundigen advies geven of
kan een deskundige (vb. Medewerker toegankelijkheid) dit ook?

Onze toegankelijkheidsambtenaar Camille is hier het beste voorbeeld van. Zij heeft
geen persoonlijke ervaring met toegankelijkheidsproblemen, maar wel de
deskundigheid.

- Welke activiteiten zijn gepland op 3 december (Internationale dag voor personen
met een handicap) bij de adviesraden?

In Kortrijk wordt er waarschijnlijk een activiteit gepland samen met het Stadskoor en
Wit.h.

- Welk vervolg komt er op dit overleg?

Een wordt een nieuwe samenkomst in het najaar gepland. De locatie en datum hiervoor
is nog niet bekend.
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Op basis van hoeveel adviesraden er aanwezig waren op dit overleg, lijkt West-
Vlaanderen niet de beste plaats om dit te organiseren. Vanuit de centrumsteden
bijvoorbeeld is dit vaak heel ver. De afstand zal waarschijnlijk de grootste reden zijn
geweest waarom er maar vijf adviesraden aanwezig waren op het overleg.

Er wordt binnen de AV geopperd dat het misschien een idee is om elke adviesraad eens
zo’n bijeenkomst te laten organiseren.

4. Musea voor iedereen — Oproep screeners

Voor de opmaak van het actieplan “Musea voor iedereen” wil elk huis (museum)in
Kortrijk graag een screening:

1. Abby
2. Texture
3. 1302

Vanaf september 2026 maken Toegankelijk Kortrijk en Team Musea samen het actieplan
“Musea voor iedereen” op. Dit actieplan bevat enkele overkoepelende doelstellingen en
acties, bijvoorbeeld rond communicatie, aangevuld met acties op maat van elk
museum. De bedoelingis om het actieplan de komende jaren stap voor stap uit te
rollen. Voor de opmaak van dat actieplan willen we graag de huidige toegankelijkheid in
kaart brengen door middel van screeningsbezoeken.

Verloop van de screening

- De museavullen zelf de vragenlijst “De inclusietour” van De Stroom in.
- Daarnaast krijgt elk museum een bezoek van leden van het DB en/of
geinteresseerde leden van de AV.
— Voor de bezoeken wordt een aanstiplijst gebruikt als hulpmiddel. Een
voorbeeld hiervan zit in bijlage.

De screening gaat ruimer dan enkel de technische toegankelijkheid.

De aanstiplijst kijkt naar de volledige bezoekerservaring: van het vertrek thuis tot de
terugkeer.

De lijstis niet verplicht, maar kan helpen om opmerkingen te structureren. Ook een
algemene indruk van het museum is welkom.

Alle input is waardevol.
Timing:

- Screeningsbezoeken: juni tot en met augustus 2026.
- Opmaak actieplan: september 2026.
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Wie ziet het zitten om een screeningsbezoekje aan 1 van de musea te brengen?

Stuur dan een mailtje naar Camille en geef door welk museum je wenst te
screenen. Zij bezorgt je dan alle nodige informatie;

Mailen naar: Camille.Laigneil@kortrijk.be

Wat bestaat al?

— De musea hebben een samenwerkingsovereenkomst (3 jaar) met de Stroom om
1 museale voorstelling per jaar aan te bieden voor een specifieke groep personen
met een beperking (te beginnen in 2026)

Vrijdag is er een eerste testmoment met de doelgroep personen met een verstandelijke
beperking in 1302.Autismevriendelijk stappenplannen voor de 3 Kortrijkse musea.

Ditis een draaiboek van begin tot einde van het museum:
Texture: https://www.texturekortrijk.be/praktisch/toegankelijkheid

Abby: https://www.abbykortrijk.be/bezoek/plan-je-bezoek
1302: Toegankelijkheid | Kortrijk 1302

De ervaring met het draaiboek is voorlopig wel goed. Het is heel uitgebreid en dit geeft
sommige mensen rust (opgemaakt door Sien Depoortere — Toerisme voor Autisme).

Er werd verder nog een opmerking gemaakt bij museum Texture door een vrijwilliger over
tijdelijke tentoonstellingen.

Deze zijn vaak te donker of de onderschriften komen te laat.

Verder wordt opgemerkt dat er bijna bij alle musea in Vlaanderen een opmerking kan
gemaakt worden over de zichtbaarheid en de leesbaarheid van het werk (hoogte,
laagte).

Eris dus nog wat werk aan de winkel Wel zijn er steeds meer musea met beleving.

Er wordt gezegd dat het vooral belangrijk is dat een bezoek aan een museum
comfortabel kan verlopen voor een persoon met beperking.

5. Korte berichten

e High Five rond Vrijetijd in Kortrijk

Netwerk Surplus nodigt graag uit voor een laagdrempelig vrijetijdsaanbod in Kortrijk.
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Ditis een ontmoetingsmoment waar ze willen inzetten op verbinding tussen:

- Wie zoekt
- Wie aanbiedt
- Wie wil samenwerken

Het doel?

Elkaarvinden en sterker maken in het toegankelijk maken van vrije tijd voor iedereen.
Tijdens deze editie kan je het vrijetijdsaanbod in Kortrijk ontdekken.

Schuif mee aan tafel, ga in gesprek en leer organisaties en initiatieven kennen.

De bedoeling is om ervaringen te delen, drempels aan te geven en samen naar
oplossingen te zoeken om deelname aan het vrijetijdsaanbod nog toegankelijker te
maken.

Heb je een laagdrempelig aanbod als vereniging? Heb je vragen over het aanbod of ben
je benieuwd hoe organisaties werken rond drempels verlagen en toegankelijkheid?

Schrijf je dan nu in.

Zie folder in bijlage.

e Gratis opleiding voor verenigingen in reanimatie en AED

Eris keuze tussen 2 data (telkens van 19u30- 22u00)
o Woensdag 21 oktober SC Olympiadeplein
o Woensdag 25 oktober SC Ter Biezen

Per sessie worden slechts 20 deelnemers toegelaten, snel inschrijven is dus de
boodschap.

Opleiding reanimatie/AED | Kortrijk.

e Campagne #SamenVeerkrachtig
De campagne loopt van 1 tot 10 oktober en focust dit jaar op ‘goed omringd zijn’
ledereen kan meedoen:
- Een nieuw of bestaand initiatief organiseren
- Op een moment dat jullie past (bij voorkeur tussen 1 en 10 oktober)
- Individueel of samen met partners

Je vindt alle info en de inschrijflink hier:
https://www.kortrijk.be/samenveerkrachtig

e Vrijwilligersbeurs in KortrijK
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Zondag 29 november 2026 van 14u tot 18u in Départ

Waarom kan dit interessant zijn?

- Dit biedt een grotere zichtbaarheid voor je organisatie

- Jekan er laagdrempelig contact leggen met geinteresseerde vrijwilligers
- Jekanrechtstreeks in gesprek gaan met Kortrijkzanen

Bij deelname wordt gevraagd de infosessie op 17 november 2026 in Départ te
volgen

Inschrijven kan via: https://www.kortrijk.be/schrijf-je-in-voor-de-

vrijwilligersbeurs

e Erkenning en subsidie verenigingen

- Indienen moest gebeuren tussen 1 en 15juni.
Ditis ondertussen in orde.

Dit moet nog goedgekeurd worden door het CBS: dit wordt verwacht net voor
of net na het verlof).

- Indienen subsidieaanvraag kan van 1 september tot 15 oktober.
Eind augustus wordt een mail rondgestuurd met uitleg.
Wie niet goed weet hoe hieraan te beginnen, kan ondersteuning krijgen

Er wordt gemeld dat Absoluut vzw gaat geen subsidie meer heeft ingediend.

Hun actieradius is niet meer alleen Kortrijk, dus vinden ze dat het geld van de subsidie
beter naar andere verenigingen kan gaan.

Peter die nu voor hen deelneemt aan de Algemene Vergadering, blijft wel graag
deelnemen aan onze AV als individueel lid.

De SAPH geeft aan dat hij super welkom blijft en dat zijn input van groot belang is voor
onze AV’s

6. Varia

e Devoorzieningen die zich richten naar mensen met een beperking (Zonnebloem,
Kindervriend, Ubuntu,...) ondervinden moeilijkheden om zich te parkeren via
handypark. Ze moeten zich kunnen registreren zodat ze technisch in orde zijn.
Parko of de chauffeur zelf zou dit moeten kunnen ingeven, zodat ze die
moeilijkheden niet meer ondervinden.
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De bussen van Klerken kunnen bijvoorbeeld gratis parkeren in Roeselare. Kan ditin
Kortrijk ook geregeld worden?

Binnenkort zit de SAPH samen met Parko (overleg parkeren en mobiliteit). We nemen de
vraag mee naar het overleg.

e Vanaf 1 juliverminderde busregeling
Er lopen een aantal petities hieromtrent. Er wordt gevraagd deze zoveel mogelijk
te ondertekenen.
De stad kan dit niet regelen, maar hoe meer het geweten is, hoe beter.
Ook wordt aangeraden om dit zoveel mogelijkin 1777 in te geven om de
problematiek duidelijk te maken.

Vervoer op maat/ taxibonnen: zijn daar middelen voor?

- Taxibonnen (recht wordt momenteel bepaald op basis van het inkomen van
de partner, waardoor veel kwetsbare mensen uit de boot vallen)
Als de stad hier iets zou aan kunnen doen, zou dit ook al een verschil maken

e Nietverplichte lijst voor aanwezigheid voor nieuwe mensen of vervangers.
Onze secretaris heeft een lijst liggen waarop nieuwe mensen of vervangers hun
gegevens kunnen invullen.

e Vernieuwde schouwburg en toegankelijkheid?
De schouwburgis inclusief toegankelijk en dit al één van de eersten in
Vlaanderen.
Er zijn heel veel nieuwe technieken voor slechthorenden en slechtzienden. Wat
een groot uithangbord is.
De SAPH plant hun nieuwjaarsreceptie in de vernieuwde schouwburg te laten
doorgaan.

e 1tolkiste weinig voor grote vergaderingen
Onze tolk geeft aan dat het inderdaad lastigis om voor meerdere personen
tegelijk te tolken.
Voor een langere opdracht (vanaf 2u) of voor gelegenheden waar een hapje,
drankje en babbel nadien voorzien is, is het daarom wel aangewezen om 2 tolken
te voorzien.
Vroeger waren er 2 tolken op de AV van de SAPH aanwezig.
Waarschijnlijk werd dit verminderd om de kosten te drukken.

e Datavoor de volgende Algemene Vergaderingen 2026 telkens om 19u30:
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(®) KORTRUK

— Woensdag 16 september
— Woensdag 18 november

Uitgedeelde bijlagen
Folder Huis van het Kind

Meegestuurde bijlagen en/of te raadplegen links:

Powerpoint Huis van het Kind en andere puntjes AV
Folder high five

Inschrijvingslink opleid AED en reanimatie
Inschrijvingslink samen veerkrachtig
Inschrijvingslink vrijwilligersbeurs

Volgende AV
Woensdag 16 september om 19u30 locatie nog te bepalen

Verslag
Katelijn Halsberghe
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