Heb je hulp nodig?

Kom dan langs bij de Eerste Hulp Bij Computerproblemen (EHBC), waar
vrijwilligers jou helpen met laptop- of computerproblemen. Je kan ook een
afspraak maken bij de Digitafel, waar je terecht kan met al je digitale vragen.
Je kan ook hulp vragen bij je lokale computerwinkel.

Digitafel

Wekelijks op donderdag van 14 tot
16 uur in de centrale bib.

056 2775 00
kortrijk.be/digitafel
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*Tijdens feestdagen en vakanties nen deze uren afwijken

Contact

www.kortrijk.be/allemaaldigitaal
allemaal.digitaal@kortrijk.be - 056 27 75 52
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Welke Windows-versie heb ik?

Windows 10

tandwiel).

4.Klik op “Info”.

1.Klik op de startknop.
2.Klik op het pictogram ‘“Instellingen”

3.Klik op “Systeem" en scrol naar beneden

5.0nder Windows-specificaties zie je achter
‘Versie' het versienummer van Windows

Windows 11

Pc-statuscontrole

Installeer of open de pc-

Ik kan Windows 11 installeren.

of je computer Windows 11
kan installeren.

L

Mijn computer of latop
is niet compatibel.

statuscontrole. Controleer J

Je hebt nu 3 opties

\

Proficiat!

Je hoeft niets te doen, je
bent up-to-date!

Ik heb hulp nodig

Kom gratis langs bij EHBC
(Deelfabriek) of de Digitafel
(Centrale bib - na
afspraak).

| Ik kan het zelf |

Installeer Windows 11, je
bent weer helemaal up-
to-date.

Voor $30 USD kun je in 2025
een jaar lang enkel
beveiligingsupdates krijgen
voor Windows 10 via het
ESU-programma.

| Beveiligingsupdates |

Vraag advies

Vraag advies in een van onze
digipunten. We helpen je graag
op weg én bekijken samen alle
opties, zodat je een keuze kan

maken die bij je past.

Doe niets

Je computer blijft werken,
maar zonder updates wordt hij
steeds onveiliger. Gevoelige
gegevens kunnen makkelijker
gehackt worden.

Klaar voor iets nieuws na Windows 107

Windows 11 geen optie?

Ontdek Linux! Kom langs, stel je vragen aan
experts en probeer Linux zelf uit op een van
de beschikbare laptops.

Op 5juli-12juli - 30 augustus - 13 september
telkens doorlopend vanaf 14 uur tot 16 uur in
de Maakbib (verdieping -1, centrale
bibliotheek). Inschrijven is niet nodig.

Digi-Waddekinux zelf installeren

Kan jealviotovesweg met je Windows-
computer maarupdaten naar Windows 11 lu
niet? Leer tijdens'dezelsessie hoe je Linu
installeert op je toestel, 2edat je je toes

enkele jaren langer kan gebruiken.

We leren je hoe je dit installeeroe je nade
installatie je accounts opnieulwinstelt en hoe je

kleine problemen kan oplossen.

Op 15 oktober van 105 tot 12.15 uur in de
centrale bibliotheek (verdieping +1, oranje
zaal). Meebrengen: laptop, oplader en USB-
stick (min. 8GB)

Inschrijven kan telefonisch, aan de balie van
een wijkcentrum of de centrale bibliotheek. Je
kan ook inschrijven via vrijetijd.kortrijk.be of
kortrijk.be/digiwadde.
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