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1. Opmaak omgevingsvergunning via loket 
 
Ga naar de website van het omgevingsloket (https://www.vlaanderen.be/omgevingsvergunning)  
Kies voor ‘Omgevingsloket aanvraag’. 
 

 
 

 
Log in via Itsme of eID, klik dan op ‘een nieuw project starten’ 

 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.vlaanderen.be/omgevingsvergunning)%20en
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Kies vervolgens voor de tweede optie ‘Melding omgevingsproject’ en klik dan op ‘volgende’ onderaan rechts. 
 

 
 

 

2. Algemene projectgegevens 
 

2.1. Identificatiegegevens 
 

Geef hier uw project een naam en/of referentienummer. Een naam en referentienummer kunnen nuttig zijn in de 
communicatie met de bevoegde overheid. De projectnaam zal een eerste indicatie zijn van wat uw project inhoudt. 
Klik vervolgens op ‘project aanmaken’. 
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2.2. Situering 
 
 
Klik op 'situering toevoegen' en kies dan voor ‘Ingedeelde inrichting of activiteit’ 
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Nu vult u het adres van de IIOA in. 
Als er voor de IIOA al een omgevingsvergunning werd verleend, dan beschikt de IIOA over een uniek 
identificatienummer, het inrichtingsnummer. U vindt het inrichtingsnummer terug in de laatste meldingsakte. Kies 
het juiste inrichtingsnummer in de rechterkolom. 
 
Als er nog geen inrichtingsnummer gekend is, dan moet u de reden van de aanvraag aanduiden.  

1. Het betreft een nieuwe IIOA. In dit geval kunt u in de rubriekentabel enkel nieuwe inrichtingen of activiteiten 
registreren 

2. Het betreft een bestaande (vergunde) IIOA waarvoor nog nooit een procedure werd doorlopen in het kader 
van het omgevingsvergunningendecreet (dus met beslissingsdatum voor 23/02/2017).  

 

 
 
 
 

- Percelen waarop geen ingedeelde inrichtingen of activiteiten voorkomen, neem je niet op in de contour.  
- Bij een nieuwe inrichting hoef je niet het volledige perceel als contour aan te duiden. Is de inrichting maar 

op een (klein) deel van een groter perceel actief, duid dan enkel dat deel aan door de contour vrij in te 
tekenen.  

- Bij een gemengde aanvraag kan de contour van de stedenbouwkundige handelingen verschillen van deze 
van de aangevraagde ingedeelde inrichtingen of activiteiten 
 

Klik op ‘volgende’. 
 
 

Adres 

Nieuwe of bestaande inrichting 

Inrichtingsnummer 
gekend 



 
 

Stad Kortrijk – voorbeelddossier IIOA voor warmtepomp  6 
Versie 04/09/2025 

Duid het perceel (via ‘selectie van percelen op de kaart) of een deel van het perceel (via ‘vrij intekenen’) aan. Klik op 
‘volgende’ 
 

 
 
Selecteer het correcte adres, foute adressen kunnen met (-) verwijderd worden, en klik op ‘volgende’ 
 

 
 
 
Geeft de IIOA een naam en klik op ‘opslaan’ 
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3. Projectinhoud 
 

 
Klik op het ballonnetje om verder gegevens in te vullen 

 

 
 
 

 
 
 

 

Subtitels die hieronder besproken worden 
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3.1. Omschrijving van het voorwerp van de melding 
 

Geef hier een algemene, niet-technische omschrijving van de IIOA en geef aan wat u wenst te realiseren met de 
melding. Indien u reeds beschikt over de technische gegevens van de installatie, kan u deze hier meegeven.  

 

3.2.  Betrekking 
 

Kruis aan welke opties van toepassing zijn op uw aanvraag. Slechts 1 optie is mogelijk.  
 

1. een nieuwe IIOA van klasse 3 
Kruis deze optie aan als het een volledig nieuwe IIOA betreft. 

2. een verandering van een IIOA die na de verandering ingedeeld blijft als inrichting of activiteit van klasse 3 
Kruis deze optie aan als u een verandering van de IIOA beoogt waarbij de IIOA in de derde klasse ingedeeld 
blijft. In dit geval beschikt u dus al over een vergunning/aktename. 
 
 

3.3. Rubriekentabel 
 

Indien u bij betrekking optie 1 uit 3.2 heeft aangeduid, dan moet u de rubriek van de nieuwe IIOA toevoegen. 
 

 
 

Voor het aanvragen een warmtepomp kiest u voor rubriek 16.3.2a). Vul alle gevraagde gegevens in.  
De warmtepomp moet via nummering of verwijzing duidelijk op het uitvoeringsplan terug te vinden zijn. 
 

Belangrijke aandachtspunten hierbij: 
- Het gaat om de totale geïnstalleerde drijfkracht (vermogen). Je moet dus rekening houden met alle 

aanwezige koelinstallaties, warmtepompen en -units, airco-installaties, … binnen eenzelfde inrichting, 
bijvoorbeeld een woning, en de vermogens optellen. 

- Met de totale geïnstalleerde drijfkracht wordt het geïnstalleerd elektrisch vermogen bedoeld, niet het 
koel- of warmte vermogen. Dit kan je terugvinden in de documentatie of op het plaatje van je toestel. In 
de brochures van warmtepompen en airco’s wordt het vaak benoemd als het max. opgenomen vermogen 
(berekend volgens EN 14511). Ook is er meestal een verschil tussen het elektrisch vermogen voor 
verwarmen en koelen bij installaties die beide functies hebben. In dit geval is de hoogste waarde relevant. 
Neem contact op met de fabrikant als je de informatie niet terugvindt of als die onduidelijk is. 
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3.4. REACH 
 

 
 
 

3.5. Plannen 
 

Deze pagina bevat de richtlijnen voor de plannen die moeten opgesteld worden. 
- Het uitvoeringsplan is een afzonderlijk document. Een bewerkte luchtfoto is geen uitvoeringsplan 
- De locatie van de warmtepomp moet duidelijk op het uitvoeringsplan vermeld worden. 
- De schaal en meetlijn is noodzakelijk om metingen op het plan te kunnen doen.  
- Perceelsgrenzen zijn noodzakelijk om de warmtepomp goed te kunnen situeren ten opzicht van de 

perceelsgrenzen.  
 

3.6. Effecten op de omgeving 
 

Voor het aanvragen van een warmtepomp mag bij de effecten naar biodiversiteit, ‘Nee’ aangeduid worden. 
Beschrijf de mogelijke effecten naar geluid van de inrichting en klik op ‘bewaren’ 
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3.7. Bijstelling voorwaarden 
 

 
 
 

4.  Projectinformatie 
 
Voor de behandeling van het meldingsdossier zal u een dossiertaks moeten betalen, deze wordt u bezorgd door de 
NA het indienen van het dossier. 
Een melding klasse 3 is geen Vlaams of provinciaal project.  
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5. Ondertekenen en indienen van het dossier 
 
Kiest bij ‘Projectverloop’ voor ‘PERSONEN’. 
Vooraleer u het dossier kan indienen moeten alle vereiste personen en hoedanigheden aangevuld worden.  
 

 
 
 
Kies ‘Persoon toevoegen’.  
Kies ‘Uzelf’ en klik op ‘volgende’. 
Kies ‘nieuwe hoedanigheid toekennen’. 
Via ‘nieuwe hoedanigheid toekennen’ moet je jezelf als exploitant en als contactpersoon toevoegen.  
Klik op ‘bewaren’ 
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Indien de melding gevraagd wordt op naam van een Belgisch rechtspersoon, dan moet de rechtspersoon in het loket 
toegevoegd worden als exploitant (hoedanigheid). Daarna kan een natuurlijk persoon aangeduid worden als 
vertegenwoordiger van de exploitant.  
 
De hoedanigheid ‘contactpersoon’ moet steeds toegevoegd worden, anders kan het dossier niet ingediend worden.  
 
Vooraleer de aanvraag te ondertekenen/in te dienen kan de compleetheid gecheckt worden. Dit geeft aan of alle 
verplichte velden van het aanvraagdossier ingevuld zijn. Dit geeft echter geen garantie dat het dossier na indienen 
volledig en ontvankelijk zal zijn. Als je dossier volledig is, verschijnt rechts bovenaan de melding: ‘Er zijn geen 
problemen gevonden’. 
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Klik op ‘Onderteken de aanvraag’ 
Lees de verklaring nauwkeurig. 
Klik op ‘Gelezen en goedgekeurd’.  
Klik opnieuw op ‘Ondertekenen’.  
 
 

 
 
 

Een nieuw venster wordt geopend. De aanvraag wordt nu enkel bevestigd maar is hiermee nog niet 
ingediend.  
Klik op ‘Bevestigen’. 
 
 
Nu kan u het dossier indienen. 
 

 

Eerst ondertekenen, daarna indienen 
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Klik vervolgens op ‘Dossier indienen’ 
Je dossier is nu definitief afgerond en ingediend. 
U krijgt een bevestiging van indiening van het omgevingsloket via mail. 


