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Veilig uitgaan in Kortrijk




Doelstelling

De Burgemeester Reynaertstraat en omgeving, beter ge-
kend als de Kortrijkse uitgaansbuurt ‘Het Straatje’, is al meer
dan 50 jaar een begrip in Kortrijk. Veel Kortrijkzanen hebben
mooie herinneringen aan de tijd dat ze er hun eerste stap-
pen in het uitgaansleven zetten, nieuwe vrienden leerden
kennen en zich zorgeloos amuseerden.

Het maakte de verontwaardiging des te groter bij het
nieuws dat net daar heel wat mensen slachtoffer werden
van spiking. Wat hen overkwam is afschuwelijk. Wij zijn
dankbaar voor de moed van de slachtoffers om hier aangif-
te van te doen en rekenen erop dat de daders heel streng
gestraft zullen worden. We zullen alles doen wat van ons
gevraagd wordt om hieraan mee te helpen.

Wij nemen deze problematiek heel ernstig. Dit is een diep-
tepunt voor deze uitgaansbuurt en de stad. Het drukt ons
allen, de stad, uitbaters en eigenaars op onze verantwoor-
delijkheid om ervoor te zorgen dat zoiets nooit meer kan
gebeuren in deze uitgaansbuurt.

Wij zijn er ons van bewust dat we een lange weg af te leg-
gen hebben in het herstellen van het vertrouwen van zowel
de uitgaande jeugd als hun ouders. Dit moet kaderen in

een ruimer pakket van maatregelen dat veilig en zorgeloos
uitgaan in de Burgemeester Reynaertstraat garandeert.
Veilig uitgaan gaat ook over de bestrijding van overlast en
asociaal gedrag, het garanderen van een aangename buurt
en ervoor zorgen dat iedereen, en met name vrouwen, zich
hier zorgeloos kan amuseren.

De stad wil hierin haar verantwoordelijkheid nemen samen
met de uitbaters en de eigenaars van de horecazaken in
deze straat. Het hiernavolgende plan is daar een neerslag
van. Het heeft als doel om ervoor te zorgen dat Het Straatje
weer die uitgaansbuurt kan worden waar jongeren op een
veilige manier leren uitgaan en nieuwe vrienden ontmoeten
net zoals hun ouders dat destijds op dezelfde plaats deden.

We moeten echter niet naief zijn. Grensoverschrijdend
gedrag in het uitgaansleven is een maatschappelijk
probleem waar elke stad of gemeente in Vlaanderen mee
te kampen heeft. Dat beperkt zich uiteraard niet tot één
straat of één stad. Daarom wordt er ook gewerkt aan een
ruimere aanpak om grensoverschrijdend gedrag te be-
strijden en te zorgen voor een veilige uitgaansomgeving
in heel Kortrijk.

Concreet stappenplan

De basis van deze aanpak is de overtuiging dat iedereen
te allen tijde veilig moet kunnen uitgaan in Het Straatje.
Alle betrokken partners willen zich daartoe engageren
en de nodige maatregelen nemen. Deze leggen we vast
in het charter ‘Het Straatje is van ons' Verderop wordt dit
charter in detail toegelicht.

Het charter wordt afgesloten tussen de stad, de uitbaters
en de eigenaars van de horecazaken van Het Straatje.

Het ondertekenen en uitvoeren van het charter door alle
betrokken partners is een noodzakelijke voorwaarde voor
het implementeren van de volgende stap: de samenwer-

kingsovereenkomst rond de heroplevingscampagne van
Het Straatje. Dit houdt het uitwerken van een kalender in
tot eind 2026 waarbij minstens eenmaal per maand een
gezamenlijk event wordt georganiseerd door de café's
van Het Straatje met (logistieke) ondersteuning door

de eigenaars van de panden en door de stad. Hierbij zal
bijzondere aandacht besteed worden aan het garanderen
van het veilig uitgaan en zal een deel van de opbrengst
worden geschonken aan instellingen voor slachtoffers
van seksueel geweld.

Als alle betrokken partners het charter en de samenwer-
kingsovereenkomst onderschrijven, kan er vervolgens
ook werk gemaakt worden van een grondige heraanleg
van de Burgemeester Reynaertstraat en omgeving. De
stad gelooft namelijk in een mooie toekomst van deze
uitgaansbuurt, maar verwacht wel een duidelijk engage-
ment van de uitbaters en de eigenaars van de desbetref-
fende zaken dat ze hier mee in investeren.

Los van voorgaande stappen die zich specifiek richten op
de Burgemeester Reynaertstraat, zal de stad ook maat-
regelen nemen die inzetten op veilig uitgaan in Kortrijk.
Te beginnen met maatregelen die zich richten op, maar
niet beperken tot, Sinksen 2025. Met onder meer een
meldpunt in het centrum van de stad en trainingen van
personeel van de verschillende Sinksenfestiviteiten.

Charter
‘Het Straatje is van ons'

Dit charter wordt afgesloten tussen de stad Kortrijk, de
uitbaters en de eigenaars van de cafés in de Burgemees-
ter Reynaertstraat. Het doel van dit charter is om ervoor
te zorgen dat iedereen te allen tijde veilig en zorgeloos
kan uitgaan in deze buurt. In het bijzonder willen wij erop
toezien dat Het Straatje een vrouwvriendelijke uitgaans-
buurt is.

\We engageren ons ertoe om de afspraken in dit charter
nauw na te komen en om deze op geregelde tijdstippen
te evalueren en aan te vullen om bovenstaande doelstel-
lingen te blijven vervullen.

1. ledereen werkt samen

11. We verbinden ons ertoe om minstens 3 keer per jaar
een structureel overleg te houden met alle betrok-
ken actoren en alle relevante diensten van de stad
om de samenwerking en het uitgaan in het straatje
te evalueren.

1.2. De uitbaters van de betrokken zaken hebben een
uniek aanspreekpunt bij de politie waar ze steeds
terecht kunnen met specifieke vragen en dossiers
en die hen steeds binnen een redelijke termijn van
een antwoord zal voorzien.

1.3. De uitbaters van de cafés van de Burgemeester
Reynaertstraat zijn verenigd in August vzw. Zij
engageren zich ertoe om met een gezamenlijke en
unanieme stem te spreken via deze vzw.

1.4. De eigenaars en uitbaters zien erop toe dat poten-
tiéle nieuwe uitbaters of overnemers akkoord gaan
met het charter en met hun zaak deel willen uitma-
ken van deze vzw.
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Personeel

De eigenaars en uitbaters engageren zich ertoe

om strikt toe te zien op de bona fides van nieuwe
uitbaters of potentiéle overnemers van hun zaken
en alle vertegenwoordigers van de rechtspersoon.
De eigenaars en uitbaters zullen van elk van hen het
uittreksel uit het strafregister opvragen om erop
toe te zien dat ze geen strafrechtelijke precedenten
hebben die het veilig uitgaan van anderen in hun
zaken in het gedrang kunnen brengen.

De uitbaters engageren zich ertoe dat eenieder die
strafrechtelijke precedenten heeft die het veilig
uitgaan van anderen in hun zaken in het gedrang
kunnen brengen, nooit tewerk te stellen in hun zaak.
Hiervoor zal telkens het uittreksel uit het strafregis-
ter opgevraagd worden.

Het personeel van alle betrokken zaken wordt opge-
leid om adequaat om te gaan met grensoverschrij-
dend gedrag. We zullen er alles aan doen zodat zij
eventuele signalen hiervan snel kunnen oppikken en
hier doeltreffend kunnen tegen optreden.

Veilig uitgaan voor iedereen

De uitbaters voorzien wanneer nodig in security om
op te treden tegen ongepast gedrag en overlast.
Angela's en Angelo's als aanspreekpunt voor grens-
overschrijdend gedrag

- De uitbaters verenigd in de vzw verbinden zich
ertoe om op vrijdag, zaterdag en dagen van geor-
ganiseerde events een collectief aanspreekpunt
te voorzien.

- Dit collectief aanspreekpunt uit zich in minstens
één persoon die permanent in alle zaken zal
langsgaan met een herkenbare outfit.

+ Op vrijdagen, zaterdagen en dagen van georgani-
seerde events zullen deze personen permanent
in alle zaken van de uitgaansbuurt langsgaan
om steeds beschikbaar te zijn voor personen die
willen geholpen worden.

- Wanneer barpersoneel wordt aangesproken met
de vraag om Angela te contacteren zal deze per-
soon altijd gecontacteerd worden en onmiddellijk
in contact gebracht worden met de verzoeker.

- Alle betrokken zaken verbinden zich ertoe om dit
initiatief met een duidelijk zichtbare campagne
bekend te maken.

Camera's kijken mee

+ Alle zaken verbinden zich ertoe om bij alle inci-
denten steeds onmiddellijk de camerabeelden
waarover zij beschikken ter beschikking te stellen
van de politie.

- 0ok de politie zal steeds beroep doen op de
beschikbare beelden van haar cameranetwerk in
deze omgeving.

Strikt alcohol- en drugsbeleid

De uitbater houdt zich strikt aan de voorschriften

omtrent het aanbieden van alcoholische dranken.

- Zo zullen er nooit alcoholische dranken geschon-
ken worden aan personen onder de 16 jaar.

- Zo zal er nooit sterke drank geschonken worden
aan personen onder de 18 jaar.
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- Zo zal er nooit alcohol geschonken worden aan
personen die reeds in een toestand van kennelijke
dronkenschap verkeren.

Nultolerantie voor drugs

- Bij vaststelling of vermoedens van het bezit,
gebruik of verhandelen van drugs binnen of in de
omgeving van de inrichting verwittigt de uitbater
onmiddellijk de politiediensten.

Goed nabuurschap

De uitbaters respecteren de geluidsnormen strikt.
Ze zorgen dat ze daarbij in regel zijn met de mili-
eureglementering inzake de geluidsnormen voor
muziekactiviteiten.

De uitbaters nemen de nodige maatregelen om ge-
luidsoverlast afkomstig van geluidsinstallaties in hun
zaak te voorkomen. Bij vaststelling van overtreding
kan de burgemeester in navolging van de algemene
politieverordening maatregelen opleggen zoals inbe-
slagname, ontruiming, tijdelijke sluiting, etc.

De uitbaters houden na 22 uur de ramen en deuren
van hun inrichting dicht.

ledereen respecteert de regels
van het huis

De huisregels worden duidelijk zichtbaar aange-
bracht bij de ingang van elke zaak.

De huisregels omschrijven een duidelijk respect
voor andere klanten, in het bijzonder voor vrouwen.
Grensoverschrijdend gedrag wordt niet getolereerd.
Niet naleven van de huisregels resulteert in het
verwijderen uit de zaak.

Strikte handhaving

Wie in de Burgemeester Reynaertstraat en omgeving
overgaat tot overlast, geweld, vrouwonvriendelijk of
asociaal gedrag, is niet welkom in Het Straatje.
Gedrag dat niet aanvaard wordt is onder meer het
volgende: overlast voor buurtbewoners of jegens
hun eigendom, agressief gedrag tegen andere
aanwezigen of buurtbewoners, seksueel grensover-
schrijdend gedrag jegens andere aanwezigen.
Eenieder die, ontegensprekelijke bij pv vastgestelde
feiten van overlast, geweld of grensoverschrijdend
gedrag pleegt, kan een plaatsverbod voor bepaalde
duur opgelegd krijgen via burgemeestersbesluit.
Hardnekkige overtreders die blijven voor problemen
zorgen zullen bijkomende strenge maatregelen
opgelegd worden via burgemeestersbesluit.

Het niet naleven van deze burgemeestersbesluiten
zal resulteren in een GAS-boete van 500 euro voor
meerderjarigen en 175 euro voor minderjarigen.

Nette straat

ledereen is verantwoordelijk voor een nette straat.
De stad voorziet in regelmatige opkuis van het
openbaar domein in de omgeving zoals dat elders in
het stadscentrum het gevalis.

Het op straat vegen of gooien van het vuil in de zaak
om het door de stadsdiensten te laten opruimen
wordt niet getolereerd.



8.4. De uitbaters verbinden zich ertoe om alle zwerfvuil
en afval die hun klanten veroorzaken steeds op te
ruimen.

8.5. We bekijken de mogelijkheden om ervoor te zorgen
dat bedrijfsafval van de zaken zo efficiént mogelijk
kan gestockeerd en opgehaald worden.

8.6. De stad zal optreden met GAS-boetes bij het niet
respecteren van deze regels.

9. Openbaar domein

9.1. Alle betrokkenen verbinden zich ertoe om ervoor te
zorgen dat Het Straatje steeds een goede aanblik
geeft.

9.2. Eventuele leegstaande panden worden mooi aan-
gekleed in samenwerking met de vzw August, de
eigenaars en de stad.

9.3. De Burgemeester Reynaertstraat is na 14u een
voetgangerszone. De stad zal erop toezien dat dit

gerespecteerd wordt en duidelijk aangegeven wordt.

10. Positieve communicatie

10.1. De maatregelen die genomen worden moeten het
vertrouwen in Het Straatje herstellen. Het is dan
ook cruciaal dat hierover duidelijk gecommuniceerd
wordt naar jongeren, hun ouders en de scholen.

10.2. De betrokken partners zijn het erover eens dat er
veel potentieel zit in het feit dat Kortrijk intussen
is uitgegroeid tot een grote studentenstad dank-
zij de vele instellingen van hoger onderwijs. Deze
studenten moeten absoluut de weg vinden naar de
uitgaansbuurt van Het Straatje.

10.3. De stad stelt haar diensten en kanalen ter beschik-
king om te helpen om deze doelgroepen te bereiken
en hen te informeren over de maatregelen die geno-
men worden om het veilig uitgaan in Het Straatje te
garanderen.

10.4. Bij alle events die een impact hebben op Het Straat-
je, houdt de stad er rekening mee dat we dit op een
manier organiseren die de zaken in de Het Straatje
op een positieve manier betrekt. Het gaat onder
meer over de Paasfoor, Student Welcome, 50 dagen,
Winter in Kortrijk, ...

Heroplevingscampagne
Straatje

Deze samenwerkingsovereenkomst is gericht op
activiteiten die bijdragen aan de heropleving van Het
Straatje.

Het gaat onder meer om gezamenlijke activiteiten die

maandelijks worden georganiseerd tot eind 2026 door

de uitbaters verenigd in de vzw August.

Bij de organisatie van gezamenlijke evenementen van

de vzw August zal gefocust worden op volgende zaken:

- Een gezamenlijke toog georganiseerd door alle
uitbaters van de vzw.

- Aandacht voor een evenredige spreiding van de po-
dia en buitenbars tijdens deze evenementen zodat
alle zaken hier in gelijke mate voordeel uit halen.

- Aandacht voor activiteiten die zich ook overdag
afspelen en ruimte bieden voor gezellige terrasna-
middagen.

Zowel brouwerij Vander Ghinste als Brouwerij
De Brabandere sponsoren deze werking.
De stad Kortrijk zal ook bijdragen voor onder meer de
financiering en de opleiding van de Angela's en Angelo's.
Een deel van de opbrengst van deze activiteiten zal
gestort worden aan het Zorgcentrum na Seksueel
Geweld in Roeselare, dat instaat voor de opvang en
begeleiding van slachtoffers van seksueel geweld in
West-Vlaanderen.
De Stad Kortrijk helpt logistiek door materiaal waar-
over ze beschikt maximaal gratis ter beschikking te
stellen.
Tijdens de maandelijkse gezamenlijke evenementen
engageert de stad zich tot volgende zaken:
- Extra aanwezigheid van politie.
- Gemeenschapswachten die aanwezig kunnen

zijn tijdens de kantooruren en daarna tot 19u op

weekdagen.
De Stad Kortrijk engageert zich ertoe om alle maatre-
gelen en activiteiten die bijdragen aan de heropleving
van Het Straatje maximaal toe te laten en te faciliteren
binnen wat kan en mag.
De vzw August zal maatregelen voorstellen die op
korte termijn bijdragen aan een aangenamer openbaar
domein in Het Straatje. De Stad Kortrijk zal deze, in
overleg, maximaal ondersteunen.
De vzw August organiseert een campagne om het
vertrouwen in Het Straatje te herstellen. De Stad stelt
haar expertise, kanalen en connecties ter beschikking
om hier aan mee te werken.

Heraanleg Straatje en
omgeving

De stad engageert zich ertoe om na de inwerkingtreding
van het charter en de samenwerkingsovereenkomst

te investeren in de volgende stap: de heraanleg van

de Burgemeester Reynaertstraat en omgeving in deze
legislatuur. Hiervoor is een budget van 650.000 euro
uitgetrokken.

Deze plannen zullen uitgewerkt worden in overleg met
de uitbaters en eigenaars. Het gaat om de grondige he-
raanleg van het openbaar domein met meer ruimte voor
terrassen en groen. We onderzoeken de mogelijkheid
om Het Straatje verkeersvrij te maken en gaan eveneens
voor een heraanleg van het Stationsplein waarbij de
fietsparking verdwijnt. De stad bekijkt tevens welke een-
voudige ingrepen van deze totaalaanpak al in een eerste
fase kunnen ingevoerd worden.

v.u.: Ruth Vandenberghe, Grote Markt 54, 8500 Kortrijk - vorm: Team Communicatie - Stadsmarketing Kortrijk



