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VOORWOORD

2009 was een historisch jaar.

Nooit werden zoveel werven opgeleverd.

Nooit veranderde het uitzicht van onze stad zo ingrijpend.

Denken we maar aan de opwaardering van de stationsomgeving met een nieuwe stationshal-kant Minister Tacklaan en de
opening van de Kreun.

Denken we maar aan de ingebruikname van de Collegebrug.

Er was ook de definitieve heraanleg van belangrijke invalswegen als de Gentsesteenweg en de Oudenaardsesteenweg.
Maar ook in andere stadsdelen kende Kortrijk een ongeziene dynamiek. Zo was er op Hoog Kortrijk nieuwe zuurstof voor
de economie met de opening van Evolis en haar windturbines, de ingebruikname van het hertekende beurzencomplex
Kortrijk Xpo en de verdere afwerking van Kin Kortrijk en AZ Groeninge.

De hierboven opgesomde projecten zijn hefboomprojecten voor een ruimere dynamiek die heerst in stad en streek. Het zou
een verkeerde indruk wekken mocht in dit jaarverslag enkel een opsomming gegeven worden van deze stadsprojecten.

Een goede huisvader waakt immers ook steeds heel uitdrukkelijk over zijn reguliere werking en legt elk jaar nieuwe beleidsac-
centen die misschien minder spectaculair zijn ogen dan de grote stadsprojecten, maar een minstens even grote impact hebben.

We staan dan ook graag stil bij die beleidsaccenten en —acties uit 2009 die geleverd werden om van Kortrijk opnieuw een
aantrekkelijk Kortrijk te maken.

Want dat was en is de ambitie die geformuleerd werd in het bestuursakkoord in het strategisch meerjarenplan 2007-2012:
van Kortrijk weer die moderne centrumstad maken waar het aantrekkelijk is te wonen, werken, leven én beleven voor

iedereen.

Ga met ons mee op stap door een stad in verandering. Maak Kortrijk mee.

Lieven LYBEER
wnd. Burgemeester




IDENTIKIT STAD KORTRIJK

NAAM: STAD KORTRIJK

Adres stadsbestuur

Stad Kortrijk

Stadhuis, Grote Markt 54

Tel. 1777,fax 056 27 70 09, info@kortrijk.be
www.kortrijk.be

Rekeningnummer 000-0019263-57

Openingstijden stadhuis

Maandag: 9-1230uur/ 14 - 19 uur

Woensdag: 9 - 1230 uur/ 14— 16 uur

Dinsdag, donderdag en vrijdag: 9 - 12.30 uur

Zaterdag: van 9 tot 11.30 uur enkel baliedienst burgerzaken

Tijdens de periode van 21 juli tot en met 20 augustus zijn de baliediensten in het stadhuis enkel open in de voormiddag,
van 9u. tot 12u30. In die periode is er in de rand geen dienstverlening burgerzaken.

Vanaf maandag 23 augustus 2010 is er opnieuw volledige dienstverlening.

Provincie: West-Vlaanderen / Bestuurlijk arrondissement: Kortrijk / Gerechtelijk arrondissement: Kortrijk / Kieskanton: Kortrijk
/ Politiezone: Vlas / Deelgemeenten: Aalbeke-Bellegem-Bissegem-Heule-Kooigem-Marke-Rollegem

Oppervlakte Inwoners Bevolkingsdichtheid

8511 Aalbeke 716ha97a61 ca 2982 41591

8510 Bellegem 1397ha71a7ca 3735 267,22
8501 Bissegem 344 ha40a44ca 5517 1601,90
8501 Heule 1.168ha72a60 ca 10503 898,67
8510 Kooigem 478 ha59a38ca 788 164,65
8500 Kortrijk 2.237ha92a4l ca 40781 1822,27
8510 Marke 811ha41a60ca 7852 967,69
8510 Rollegem 847 ha31a81ca 2737 323,02
Totaal 8.003ha6a92ca 74895 935,83

(Toestand op 31/12/2009)



METHODE






De hernieuwde dynamiek die in onze stad ontegensprekelijk aan de gang is, is het resultaat van een oprecht en nauw
samenwerkingsverband tussen verschillende actoren en partners.
Samenwerking en partnerschap staan hierbij voorop.

De huidige vooruitgang is slechts mogelijk door de bijdrage van iedereen die het goed voorheeft met Kortrijk, door een
optimale werking van het Kortrijkse raster.

Zowel op buurt-, wijk- en gemeenschapsniveau als ruimer op streek-, regionaal en Eurometropoolniveau, steeds met het
stadsbelang voorop.

2009 was dan ook het jaar waarin de verschillende gebiedswerkers hun plek en rol vonden in de prille methodiek van de
gebiedsgerichte werking. Verschillende projecten werden ontwikkeld op maat van de deelgebieden, met de bedoeling om
zoveel mogelijk burgers actief te betrekken bij de opbouw van hun leefgemeenschap. Dat leidde onder meer tot projecten
in Kooigem waarbij op intensieve manier gedebatteerd werd over de heraanleg van Kooigemplaats, tot een nieuw master-
plan voor ontmoetingssites in Rollegem en Bellegem, tot verfrissende projecten zoals Energiek Marke en ga zo maar verder.

Maar de focus was niet enkel de eigen buurt, de blik ging ook veel ruimer.

Kortrijk nam ook het voortouw in het verder ontwikkelen van de Eurometropool. Met de verwerving van het voormalige
VOKA-gebouw aan het Casinoplein, werd het definitief duidelijk dat de operationele zetel van de Eurometropool in Kortrijk
gevestigd zal worden. Er werden in 2009 ook verschillende werkgroepen verder gezet die een oplossing moeten bieden
voor grensoverschrijdende knelpunten. Daarnaast werden ook de aanwervingsprocedures opgestart om de Eurometropool
te bemannen en bevrouwen.

Ook in Europa was Kortrijk trouwens actief. Aan de hand van deelname aan tal van Europese projecten kregen heel wat
vooropgestelde beleidsaccenten hun uitvoering. De Europese projecten strekken zich uit van ICT (met onder meer Smart

Cities en Citizen First) tot het actief participeren in een Europees netwerk van design- en innovatiesteden.

De belangen van de Kortrijkse leefgemeenschap staan dus voorop, maar steeds met een ruimer blik op de regio en de wereld.
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STADSPROJECTEN






STADSPROJECTEN

Onder het motto“2009, Maak Kortrijk Mee"werden de verschillende ingrijpende stadsprojecten in 2009 in de spotlights gezet.
Via een sfeercampagne wezen we er de eigen Kortrijkse bevolking op welke troeven de nieuwe stad te bieden heeft en
nodigden we hen uit hun eigen stad te herontdekken en mee in handen te nemen.

Die herknede stad toonde zoals gezegd in 2009 volop haar nieuwe gezicht. In januari was er de opening van de nieuwe
stationshal, kant Minister Tacklaan. Door een architectuur met veel licht en klaarheid stelde het station zich ook langs deze
kant open voor haar omgeving. De nieuwbouw zorgt niet enkel voor meer comfort voor de pendelaar; hij zorgt ook voor
een sterker veiligheidsgevoel en betrekt de omgeving van de Doorniksewijk nog actiever bij de ontwikkeling van het stads-
centrum.

Diezelfde stationsomgeving kreeg in oktober trouwens nog een nieuwe impuls.

Met de komst van de Kreun in een gloednieuwe, geluidsisolerende concertzaal bevestigde Kortrijk niet alleen zijn reputatie
als leidende muziekstad en broeinest voor muzikaal talent.

De opening van de Kreun is ook een nieuwe stap in de verdere oriéntering van het Conservatoriumplein. Eind 2009 werd
een samenwerkingsovereenkomst ondertekend tussen de stad en de NMBS, Vlaams Gewest, de Lijn en Infrabel voor de
opmaak van een masterplan stationsomgeving die moet uitmonden in een globale en geintegreerde ruimtelijke ontwik-
kelingsstrategie voor de ruime stationsomgeving.

Ook kreeg ook de visie-ontwikkeling rond de nieuwe bibliotheek verder vorm.

De twee meest ingrijpende stadsprojecten in 2009 waren echter de verderzetting van de Leiewerken en de finalisering van
het winkelcomplex Kin Kortrijk.

In het dossier van de Leiewerken werden serieuze stappen vooruit gezet.

Er was de opening van de Collegebrug. Na een grondige stabiliteitsstudie bleek de brug‘goed voor dienst’ Het S-vormig
sierstuk werd meteen door talloze fietsers en voetgangers omarmd en zorgt niet alleen voor een nieuw, onverwacht per-
spectief op de Leiewerken, maar betekent ook een nieuwe schakel in het fietsroutenetwerk dat onze stad rijk is.

Naast de ingebruikname van de Collegebrug was er echter ook de spectaculaire aanvoer over het water van de nieuwe
Noordbrug die kon rekenen op heel wat kijklustigen.

Kin Kortrijk moest in september 2009 zijn deuren openen voor het grote publiek, doch de opening liep vertraging op tot
maart 2010. Het belette echter niet dat stad, Vlaams Gewest en de verschillende aannemers en studiebureaus in oktober 2009
feest konden vieren door de ingebruikname van de volledig heraangelegde Gentsesteenweg en Oudenaardsesteenweg.
Een huzarenstukje dat tot een goed einde gebracht werd door een intensieve, constructieve en positieve samenwerking
tussen verschillende partners met de bewoners en handelaars van het betrokken gebied voorop.

Ook de Kortrijkse economie kreeg in 2009 extra zuurstof. Het nijpende tekort aan bedrijfsterreinen die bepaalde groeibe-
drijven stuitte in hun opmars, werd opgevangen door de aanleg van het TOP-bedrijventerrein Evolis.

Vier windturbines, de Daltons, genoemd naar de stripfiguren ontstaan in het brein van Kortrijkzaan Maurice De Bevere
(Morris), vormen sindsdien een nieuwe skyline voor onze stad. De eerste contracten voor nieuwe vestigingen werden
getekend en met de organisatie van Kortrijk Congé op deze nieuwe bedrijfsterreinen werd Evolis ook onder de aandacht
gebracht van de ruimere Kortrijkse bevolking.

2009 is echter ook het jaar die velen zich zullen herinneren als de periode waarin ook de site van Kortrijk Xpo in een onge-
looflijk korte tijdspanne zich voor de toekomst klaar zette.

Met de herschikking van de verschillende beursruimtes, de aanleg van multifunctionele parkeeroppervlaktes en het cre-
eren van de centrale ramblas is Kortrijk Xpo mede dankzij de steun van Europa, de provincie en de stad klaar om steeds
grotere leidinggevende beurzen te blijven aantrekken.

Nog op Hoog Kortrijk brachten ook de mensen van AZ Groeninge alles in stelling om in het voorjaar van 2010 de deuren te
openen van het nieuwe fusieziekenhuis aan de Cannaertstraat.







BELEIDSACCENTEN
2009



ONDERNEMEND EN WERKEND KORTRLJK

Naast de hierboven geschetste grootschalige economische stadsprojecten, stoomde de stad ook een aantal werkinstru-
menten klaar die het voor ondernemers en handelaars makkelijker maakt om zich te ontplooien in onze stad.

Met de oprichting en operationalisering van een uniek ondernemersloket in het nieuw stadhuis, begeleidt en informeert
de stad sinds het voorjaar van 2009 de Kortrijkse ondernemingen over steunmaatregelen die gelden op federaal, geweste-
lijk, provinciaal of gemeentelijk niveau.

Intussen wordt het model van het Kortrijkse ondernemerscentrum verder uitgerold over de rest van de provincie.

In 2009 werkten stad, de groep Foruminvest en VDAB ook heel intensief samen om de meer dan 800 nieuwe jobs die het
winkelcomplex K in Kortrijk met zich meebracht, optimaal in te vullen. De verschillende stedelijke communicatiekanalen
werden ingezet om in tijden van economische crisis mensen te wijzen op de opportuniteiten die zich in Kortrijk voordeden.

Een traditioneel moeilijk te bereiken doelgroep daarbinnen zijn jongeren. In die optiek werd met succes het jeugdwerkplan
Jonk opgestart, bedoeld als een manier om de jeugdwerkloosheid in onze regio aan te pakken.

Het stedelijke economisch beleid gaf echter ook impulsen naar buurten toe. Zo werd vanuit de reguliere economie, de soci-
ale economie en de gebiedswerking een project in de steigers gezet die sinds oktober 2009 zorgt voor een wekelijkse markt
op de Lange Munte wat niet alleen inspeelt op een basisbehoefte, maar ook extra gemeenschapsvorming tot gevolg heeft.

Daarnaast was er ook de oprichting van het project Sinergiek in maart 2009.

2009 was tenslotte ook het jaar waarin het handelsdistrict tot wasdom kwam.
De gemeenschappelijke braderie, de nocturneshopping en de voorbereiding van een gezamenlijke promotiecampagne
voor Kortrijk als shoppingstad zijn enkele tastbare resultaten hiervan.

SOCIAAL KORTRUJK

Stad en OCMW nemen samen de verantwoordelijkheid voor het sociale beleid in kortrijk. Daartoe brengen Stad en het
OCMW een dynamisch proces op gang om enerzijds de sociale dimensie verder uit te bouwen in alle beleidsdomeinen en
anderzijds één gemeenschappelijk (voor zowel overheid als private sector) en integraal lokaal sociaal beleid te ontwikkelen.
Vanuit algemeen gezinsbeleid is er aandacht voor de omgeving waarin gezinnen hun kinderen opvoeden: spelelementen
en infrastructuur zijn aandachtspunten. Dit werd in 2009 vertaald in de ontwikkeling van een label'gezinsvriendelijke stad?""
De focus lag dit jaar op gezinsvriendelijke eetgelegenheden. Via participatie van ouders en kinderen werden criteria vast-
gelegd over gezinsvriendelijkheid voor de stad Kortrijk en wordt gericht gewerkt aan het stimuleren van interne en externe
actoren.

Aansluitend hierbij wordt specifieke aandacht opgebracht voor kinderopvang in onze stad.

In een sector waarin de vraag steeds groter is dan het aanbod, startte de stad in 2009 bijvoorbeeld met een proeftuin
rond kinderopvangcheques. Het Vlaamse pilootproject waarbij jonge gezinnen met dienstencheques kortstondige kin-
deropvang konden betalen, werd uiteindelijk verlengd tot de zomer van 2010. Daarnaast werd ook verder gewerkt aan de
uitwerking en invulling van de baliefunctie kinderopvang en wordt bekeken hoe kinderopvang ook onder de aandacht kan
gebracht worden van kwetsbare gezinnen. Intussen blijft ook het aantal kinderen in de naschoolse opvang van De Puzzel
stijgen. De capaciteit van het Blokkenhuis werd gewijzigd; er zijn nu urgente, occasionele en continue plaatsen. Verder werd
ook een project goedgekeurd voor buitenschoolse opvang in de Sint-Janslaan voor erkenning van 14 plaatsen.

Een andere doelgroep zijn de senioren. Het project‘Ouder worden in Vlaanderen'werd opgestart in samenwerking met het
OCMW en de provincie. Daarnaast werd ook een ouderenenquéte georganiseerd waarvan de conclusies nu geformuleerd
worden, hetgeen zal resulteren in een ouderenbeleidsplan. Het opentrekken van het ouderenbeleid over de hele stads-
organisatie is hierbij een van de betrachtingen. Het netwerk Buren voor Buren kent een actieve werking en vrijwilligers
worden extra ondersteund. Het project Valpreventie werd afgerond.

Daarnaast vormt aandacht voor ‘integrale toegankelijkheid steeds meer een rode draad doorheen alle beleidsdomeinen
van de stad.



Accent in 2009 lag op Cultuur en toegankelijkheid :diverse ontmoetingscentra werden gescreend en worden aangepast
naar de noden van personen met een handicap, toegankelijke voorstellingen in DKS werden structureel ingebed en de
ringleiding werd geinstalleerd op de volledige parterre, het rolstoelpodium wordt steeds meer gebruikt op festivals in de
regio (Novarock, SWC, Tmei-festival, ...) en medewerkers van cultuur kregen vorming rond toegankelijkheid en personen
met een handicap.

Verder werd het breder publiek (onderwijssector) gesensibiliseerd rond toegankelijkheid via een actiemaand. Zo lokte het
inleefparcours meer dan 3000 bezoekers uit gans Vlaanderen.

In 2009 ging ook specifieke aandacht naar taal. Het talenplan dat uitgezet werd onder de titel ‘Thuis in taal’ beoogt een
viertal doelstellingen: het gericht wegwerken van taalachterstanden, huiswerkbegeleiding of de ondersteuning ervan, het
stimuleren van taalgevoeligheid en het actief communiceren en participeren.

Het bezoek dat prinses Mathilde in dat kader bracht aan het GOK-project was een mooi duwtje in de rug.

Daarnaast werden nog tal van welzijnsacties ontwikkeld zoals de opstart van een meldpunt discriminatie, drugspreventie
in jeugdhuizen, het project Brede School, het verder aanhalen van de stedenband met Cebu (waarbij vier studenten van
het postgraduaat Noord-Zuid vijf maand stage liepen bij partnerorganisaties in Cebu City en er in mei 2009 een uitwis-
selingsproject was met de gebiedswerking rond burgerparticipatie) en de verdere sensibilisering rond Fair Trade (met Fair
Trade Culinair waarbij stad Kortrijk, horecazaken en Noord-Zuid beweging de handen in elkaar slaan om het gebruik van
duurzame voedingsproducten te promoten).

Verder is er ook de Opvoedingswinkel van wie in 2009 beslist werd de lokatie te veranderen naar een nieuwbouw aan de
Sint-Janslaan. De aanvankelijke lokatie aan de Pluimstraat wordt voortaan de thuisstek van de Unie der Zorgelozen.
De Opvoedingswinkel maakt zich trouwens klaar om tegen eind 2010 de deuren te openen.

Tenslotte opende Kortrijk (als tweede stad in Vlaanderen) een ingericht doortrekkersterrein met 20 standplaatsen.
Doortrekkende woonwagenbewoners kunnen er 7 dagen verblijven.

Een toezichter staat paraat voor een goeie opvolging van het beheer en de contacten met de woonwagenbewoners én
de omwonenden.




GEZINSVRIENDELIJK WONEN IN KORTRUK

Het stadsbestuur maakte van het woonbeleid één van haar topprioriteiten.
Het is gericht op de kwaliteit en kwantiteit van het woonaanbod, zowel in de stad als in haar deelgemeenten.

Om tot een goed beleid te kunnen komen, is een goede analyse van de huidige toestand van groot belang. De stad realiseerde in
2009 een uitgebreide woonmonitor en analyseerde de redenen waarom mensen in Kortrijk komen wonen en er ook vertrekken.
Aan de hand daarvan werden verschillende accenten gelegd die ervoor moeten zorgen dat kortrijk een gediversifieerd
woningenbestand heeft, gericht op verschillende doelgroepen, zowel qua typologie als qua budgettaire belasting.

Voor wat betreft de diverse typologieén, werden in 2009 een aantal lijnen uitgezet.

Zo werden een aantal afspraken gemaakt rond de wenselijkheid van appartementen in bepaalde buurten, startte een
onderzoek rond alternatieve financiering voor budgetwoningen, werd in december 2009 een congres georganiseerd als
opstart van een campagne pro rijwoningen als alternatief voor appartementen en klassieke verkavelingen.

Om in te werken op de kwaliteit van woningen en de financiéle haalbaarheid van verschillende renovatiemaatregelen,
werd het bestaande premiestelsel geévalueerd. Dit resulteerde in een volledig nieuw systeem.

Met goed resultaat, want in 2009 werden niet minder dan 1341 premies aangevraagd.

236 premies (20 per maand) werden aangevraagd voor CO-beveiliging, 87 premies (12 per maand) voor een keurbare
elektrische installatie, 679 premies (56 per maand) voor dakisolatie en 339 premies (113 per maand) voor superisolerend
glas.Wonen in Kortrijk werd in 2009 dus minder gevaarlijk en veel energiezuiniger dankzij deze 1341 kleine verbouwingen.

Op vlak van ruimtelijke ordening werd intensief werk gemaakt van de opmaak van een algemene stedenbouwkundige
verordening die intussen werd goedgekeurd door de Gemeenteraad en na een aantal aanpassingen in 2010 opnieuw aan
de provincie zal voorgelegd worden.

VEILIGEN NET KORTRIJK

Kortrijk wil ook veiligheid en netheid garanderen ten aanzien van haar bevolking.
Met een mix aan maatregelen wordt getracht aan die doelstelling te voldoen.

De directie Leefmilieu voert een efficiéntie-oefening die moet uitmonden in de meest efficiénte manier om haar dienstver-
lening te organiseren.

Bijzondere aandacht werd in 2009 besteed aan het bestrijden van een aantal bijzondere knelpunten die op vlak van veilig-
heid en netheid voor wrevel zorgen bij de bevolking.

Via het systeem van gemeentelijke administratieve sancties wordt sinds 2009 efficiénter gereageerd tegen fenomenen als
wildplassen en sluikstorten.

De schaalvergroting binnen de hulpverleningszone brandweer Zuid-West-Vlaanderen staat momenteel on hold. Een en
ander is afhankelijk van federale goedkeuring van de zone als pilootzone bij de brandweerhervorming en de toekenning
van federale middelen. Vanuit de regio is men evenwel van plan om de huidige ontwikkelde dynamiek verder te zetten. In
2009 werd ook heel veel voorbereidend werk verricht dat moet toelaten om de vrijwillige brandweerposten op een goede
manier te herschikken.

Ook de opdrachten van de gemeenschapswachten werden in de loop van 2009 geévalueerd en bijgestuurd. In de 17
gebieden is er nu telkens één gemeenschapswacht die de gebiedswerker parttime ondersteunt in diens werking. De stu-
ring gebeurt grotendeels vanuit het preventieteam. Dit bijzonder geslaagde project wordt sterk geapprecieerd door zowel
de burger als de betrokken medewerkers.

Bovenop de ondersteuning van de gebiedswerking is het preventieteam ook actief op vlak van preventie van diefstal van
eigendom, samenleven in de publieke ruimte, ondersteuning van jongeren, etc.

De drugspreventiedienst toonde het gevaar van rijden onder invloed van alcohol op grote jongerenevenementen zoals
Student Welcome en dag van de jeugdbeweging aan de hand van promillebrillen. Dit jaar werden er ook voor de derde
keer ROT kaarten verspreid naar de secundaire school leerlingen.



MOBILITEIT IN KORTRLJK

Onder de rubriek stadsprojecten werd al uitvoerig stilgestaan bij de inspanningen geleverd werden om de belangrijke
invalswegen naar onze stad te hernieuwen.

Maar er was meer dan enkel deze heraanleg. Tal van wegen werden in een nieuw kleedje gestopt waarbij vooral veel
aandacht werd gegeven aan de leefkwaliteit (we denken hierbij ondermeer aan de Koninklijkestraat en de Elfde Julilaan),
kruispunten werden heringericht, rioleringswerken werden uitgevoerd.

Voor wat betreft dat laatste, moet gezegd dat de verschillende rioleringsacties die de verbetering van de kwaliteit van de
rioleringen en waterlopen tot doel hebben en in een ambitieus programma gegoten werden, voor zitten op schema.

De voortdurende afstemming van de verschillende nutsleidingswerken op elkaar vormt bij infrastructuurwerken steeds
een knelpunt. Kortrijk nam hiertoe zelf het initiatief door de opstart van een werkgroep om de verschillende partijen op
elkaar af te stemmen.

Bij de vele infrastructuurwerken in onze stad staat de veiligheid van de weggebruiker steeds voorop. Het nemen van snel-
heidsremmende maatregelen en acties rond snelheidsregimes (waarbij in 2009 een groot aantal snelheidsregelingen
veranderden) zijn dan ook constanten in het Kortrijkse mobiliteitsbeleid. Ook schoolomgevingen worden systematisch
aangepakt.

In 2009 kwamen de schoolomgevingen Oudenaardsesteenweg, Steenbakkersstraat, de Bethunelaan en Lauwsestraat aan
de beurt.

Verder worden ook inspanningen geleverd om het Kortrijkse fietsnetwerk verder uit te bouwen en te onderhouden. Als
voornaamste uitschieters de as Zuidstraat-Heulsestraat en de studies omtrent de 2 grote assen Kortrijk-Bellegem-Kooigem
en Kortrijk-Aalbeke. Eveneens is het goede onderhoud van de fietspaden is van primordiaal belang.

Ookin 2009 wordt blijvend intens geinvesteerd in de heraanleg van voetpaden, dit samen met de inzet van snelle interven-
tieploegen waardoor ook onze meest zwakke weggebruiker (voetganger) blijvend aandacht krijgt.

In de loop van 2009 werd ook het parkeerbeleid verder geoptimaliseerd. Zo werd een uitvoeringsovereenkomst afgesloten
met de AGB Parko dat zijn 10de verjaardag vierde in 2009.
Er kwamen bijzondere opleidingen klantvriendelijkheid voor het personeel van Parko, nieuwe beroepskledij en ook het

systeem van SMS-parkeren in Kortrijk werd ingevoerd. Daarnaast werd ook heel wat voorbereidend werk verricht ter invoe-
ring van het parkeergeleidingssysteem dat actief werd bij de opening van Kin Kortrijk.

JONGEREN IN KORTRIJK

Zoals gezegd vormen jonge gezinnen een bijzondere doelgroep in het beleid van de stad.

ONDERWIJS

Op vlak van onderwijs heeft de stad opnieuw aandacht besteed aan alle onderwijsniveaus.

Hierbij is vooral gefocust op het realiseren van gelijke onderwijskansen en het voorkomen van leerachterstand en school-
uitval met speciale aandacht voor kansengroepen.

De verdere uitbouw van het GOK-project en de ondersteuning van Katrol en Time-out passen in dit kader.

Met het basis- en secundair onderwijs werden raamovereenkomsten afgesloten van waaruit als flankerende maatrege-
len de kortingen op schoolfacturen, de tussenkomst in intern busvervoer en de ondersteuning van speciale innovatieve
schooloverschrijdende projecten ontstaan zijn.

Ook in het volwassenenonderwijs werden een aantal speciale initiatieven voor kansengroepen ondersteund.

Met betrekking tot het hoger onderwijs werd, naast de diverse initiatieven ter promotie van Kortrijk als studentenstad, een




speciale ondersteuning gegeven voor de uitbouw en realisatie van nieuwe innovatieve leertrajecten zoals “Leerroute kunst

"

en cultuur’,"Competentiecentrum interactieve 3D"en“Junior College”.

Op vlak van kunsteducatie is de aanvankelijke betrachting om een stedelijke kunsteducatieve cel uit te bouwen geévo-
lueerd naar een provinciaal steunpunt kunst- en cultuureducatie waarvoor toelagen van de provincie werden bekomen.

Voor het eigen gemeentelijk onderwijs was 2009 vooral het jaar van de finalisering van de plannen voor een nieuwbouw in
Kooigem en de voorbereiding van de viering van 250 jaar Academie in 2010.

JEUGD

Voor kinderen en jongeren biedt Kortrijk een scala aan mogelijkheden, kansen en stimulansen om zich goed te voelen in
de wijk, de deelgemeente en de stad.

Het jeugdwerk behoudt een sterk potentieel, maar ook individuele jongeren kunnen hun creatieve ‘ei’ kwijt . Op beide
pistes werd in 2009 sterk ingezet.

Een optimale samenwerking tussen de directies sport, cultuur en jeugd geeft een extra impuls tot een afgestemd, gespreid
en dekkend aanbod voor al wie het wenst.

In de loop van 2009 werd veel voorbereidend studiewerk gepleegd om het masterplan rond de Warande uit te schrijven.
Met uitgangspunten als avontuurlijkheid, kindergerichtheid en participatie, is de stad goed op weg van de Warande een
mooi openbaar speeldomein te maken.

In vervanging van de eigen exploitatie van de Kleizaal, werd in 2009 een toelagensysteem uitgewerkt voor grote fuiven in
Kortrijk Xpo. Op die manier blijft het organiseren van grote fuiven aan een redelijk kostenplaatje voor jeugdverenigingen
mogelijk. Dit in afwachting van de nieuwe middelgrote fuifzaal die de toekomst ons misschien zal brengen?

Voor wat betreft de buitenspeelruimte werd het budget aanzienlijk verhoogd om te voldoen aan de Europese normering
voor speeltoestellen. Ook het budget voor de controles op de speelruimtes werd verhoogd. Deze maatregelen moeten
nog meer kinderen en jonge ouders aanzetten om op een speelse, avontuurlijke manier gebruik te maken van de Kortrijkse
buitenspeelinfrastructuur.

In de zomer van 2009 werd voor het eerst ook geéxperimenteerd met het concept van Speelstraten. Straten werden vrij-
gemaakt en kinderen konden er naar hartenlust en in alle veiligheid spelen. Vanuit Team Jeugd werden extra spelimpulsen
voorzien met speelzakken. Het project werd duidelijk positief geévalueerd en kent een vervolg in 2010.

Jong talent werd in Kortrijk extra verwend. Muziekcentrum Track ontpopte zich tot een uniek knooppunt voor muzikan-
ten met aandacht voor informatie, professionele begeleiding en presentatiekansen. De Kunstbende is uitgegroeid tot hét
regionale podium voor jonge creatievelingen. En voor wie gewoon wilde genieten van sfeer en muziek, was er Student
Welcome 2009, met een nog nooit geziene opkomst.

VRUETUD IN KORTRLJK

CULTUUR

Kortrijk heeft een rijk aanbod aan cultuurinstellingen en —programmatie.
Elke dag kan je uiteenlopende zaken beleven. Naast de reguliere werking van de verschillende cultuurhuizen waren erin
2009 ontegensprekelijk een aantal toppers.

We konden in 2009 natuurlijk niet alleen genieten van de belangstelling die onze stad kreeg met televisieprogramma’s als
Mijn Restaurant en de Rodenburgs.

De grote tentoonstelling 'Vrouwen van Vlaanderen'die in Kortrijk 1302 werd opgezet samen met Roeselare en Brugge, werd
bijzonder gesmaakt. Daar zat het uitgebreide off-programma ongetwijfeld voor iets tussen. Zo werkte de Erfgoedcel een his-
torische vrouwenwandeling uit en organiseerde het Vlasmuseum een expositie beeldende kunst met de vrouw als thema.






Nog in 2009 lokte de bijzondere tentoonstelling Fantastic lllusions heel wat bezoekers naar het Broelmuseum. Deze bijzon-
dere tentoonstelling werd opgezet samen met Kunstencentrum BUDA en kaderde in Europalia China 2009.

Beide projecten zijn voorbeeld van de intensere samenwerking tussen de Kortrijkse musea wat onder meer resulteerde in
een gemeenschappelijke huisstijl én sterke partnerships.

Het kinderkunstenfestival Spinrag werd verder uitgebouwd tot een evenement met een sterke lokale verankering en een
ruime regionale uitstraling.

Deze evenementen met een ruimere uitstraling staan naast die andere toppers die Kortrijk rijk is. De Sinksenfeesten,
Paasfoor, Erfgoeddag, Intrede en het Huis van de Sint, het zijn maar enkele grootse publiekstrekkers die permanent bijge-
stuurd en geoptimaliseerd werden.

Kortrijk was met deze en andere evenementen ook uitdrukkelijk aanwezig binnen de Eurometropool Lille-Kortrijk-Tournai.
Duizend Stemmen en Kortrijk Congé waren uitzonderlijke ontmoetingsmomenten voor verenigingen en bewoners uit de
drie regio’s. Het festival NEXT profileerde zich verder als hét jaarlijkse internationaal kunstenfestival voor de Eurometropool.

Op toeristisch vlak waren er niet alleen de verschillende off-programma’s bij de grote evenementen. Daarnaast werden ook
een vijftal producten en arrangementen uitgewerkt die in 2010 de markt op kwamen. Eind 2009 was de nieuwe huisstijl een
feit. Alle toeristische communicatiemiddelen kregen op die manier een eigentijdse vormgeving en een meer wervende
inhoud. Met de directie facility werden de plannen klaargestoomd voor de uitbouw van een passantenhaven.

De sector investeerde daarnaast ook sterk in haar toekomst.

Omdat het koesteren van het verleden inspiratie kan bieden voor de toekomst, startte de Erfgoedcel een langetermijnpro-
ject rond Het Geheugen van Kortrijk. Zo stond 2009 in het teken van de inventarisatie en digitalisering van het religieuze
erfgoed ter voorbereiding van het project OnGELOOFlijk dat in de zomer van 2010 aan het grote publiek wordt voorgesteld.

De Bibliotheek zette de transformatie van uitleenbibliotheek naar informatieknooppunt verder met o.m. de geautoma-
tiseerde uitleenbalies, de gameconsoles en gratis draadloos internet via de publieke hotspots. Op die manier bereikte ze
opnieuw heel wat nieuwe gebruikers.

Het Broelmuseum nam actief deel aan de visieontwikkeling rond beeldende kunst en design op Buda en het Vlasmuseum
zette samen met de Provincie de eerste krijtlijnen uit voor een regionaal platform voor vlas en textielerfgoed.

Een van de terreinen waarop is bijgestuurd, was de vrijetijdscommunicatie.

Door de opstart van een overleg tussen sport, cultuur en jeugd werd beter samengewerkt op vlak van promotie, wat onder
meer resulteerde in de uitgave van een gemeenschappelijke communicatie rond het vakantieaanbod voor kinderen en
jongeren.

Ook binnen cultuur werd stevig geinvesteerd in communicatie. De Stedelijke Musea, Cultuurcentrum Kortrijk en Toerisme
Kortrijk realiseerden elk op hun beurt een nieuwe huisstijl met aandacht voor een eigentijdse vormgeving, sterke beelden
en wervende teksten. De omvorming van de Cultuurwinkel naar een Uit-winkel was een andere stap in de richting van een
geintegreerde vrijetijdscommunicatie.

Tenslotte werden in 2009 bijzondere inspanningen geleverd om meer Kortrijkzanen te laten genieten van cultuur en kunst.
Een groep maatschappelijk kwetsbare jongeren maakte een bijzonder cultuurtraject mee wat resulteerde in het beklij-
vende toonmoment Mist. De stad en het OCMW zijn gestart met een structurele samenwerking rond de vrijetijdsparticipa-
tie van mensen in armoede.

SPORT

De missie van de stad Kortrijk voor ‘sport’gaat uit van de kracht van sport zelf.

Met deze missie, vastgelegd in het Sportbeleidsplan voor de periode 2008-2013, legt de stad enkele krachtige lijnen vast
die zowel het sportverenigingsleven, als de anders georganiseerde sportwereld, alle kansen moeten bieden om te bloeien
in Kortrijk. De basis van het Kortrijkse sportbeleid bestaat er namelijk in kansen en voorwaarden te creéren om een zo breed
mogelijk publiek te stimuleren tot actieve sportbeoefening. Het aanbieden en onderhouden van kwaliteitsvolle sportinfra-
structuur is hiervan een wezenlijk onderdeel.

Het masterplan buitensportinfrastructuur werd in 2009 verder geconcretiseerd.
Naast enkele tennis- en petanquevelden die werden (her)aangelegd was de start van het masterplan KVK Jeugd, dat een



volledige heraanleg van de jeugdsite van KV Kortrijk beoogt, een ander belangrijk onderdeel. De exponent van dit ambiti-
euze project was in 2009 de aanleg van 2 FIFA**-kunstgrasvelden. Daarnaast vonden er ook nog een aantal werken plaats
aan het Guldensporenstadion.

In de Sportcampus Lange Munte werd werk gemaakt van de renovatie van de sanitaire installaties en een interne herori-
entering van de kleedkamers. De Sportcampus Lange Munte was in 2009 ook het strijdperk voor onder andere Europese
interlands in het volleybal, de finale in de Beker van Belgié minivoetbal en de interland Belgié-lJsland in het handbal. In
2009 werd de Sportcampus ook erkend als officiéle trainingsbasis voor badminton en handbal in het Europees project
‘Thuisbasis voor Topsporters, ter voorbereiding van de Olympische Spelen in Londen in 2012.

Bij het zwembadbeleid viel vooral het nieuwe toegangscontrolesysteem in het open zwembad aan de Abdijkaai te note-
ren. Het invoeren van een Sportkaart voor alle zwemmers was een gewaagd maar uiteindelijk geslaagd project dat voor de
vele bezoekers van het open zwembad soelaas bood voor de overlast van de vorige jaren. Bovendien werd er met succes
geéxperimenteerd met een nieuw toezichtssysteem.

Uiteindelijk vierden het Kortrijkse sportbeleid en de sportdienst in 2009 hun 40e verjaardag en dit werd in de verf gezet met
een fotowedstrijd voor alle Kortrijkse sportclubs met mooie prijzen voor de winnaars !

GROEN KORTRIJK

Zoals eerder in dit jaarverslag vermeld, streeft de stad ernaar om op de meest efficiénte wijze aan haar burgers een nette
omgeving aan te bieden. Het groene beleidsaccent wordt meegenomen in elk groot stadsproject. Zo is er bij grote infra-
structuurwerken ook steeds ruimte voor het aanbrengen van groene toetsen.

De manier waarop dit gerealiseerd wordt, is uiteraard een duurzame wijze, met respect voor natuur en milieu.

Vandaar dat, onder meer door het opstellen en afsluiten van duurzaamheidscharters met scholen, actief gewerkt wordt aan
sensibilisering naar de toekomst.

Daarbovenop werden uiteraard nog extra groene acties en denkwerk ontwikkeld.

Zo werden een aantal buurtprojecten van wijkgroen opgezet, kregen een aantal parken (zoals het Astridpark) een eigen-
tijdser uitzicht en werd in het stadsgroen Marionetten de hoeve te Coucx klaargestoomd om vanaf 2010 te fungeren als
natuureducatief centrum. Ook de realisatie van de vernieuwde omgeving van de Warande in de loop van 2010 is het resul-
taat van intensieve groene inspanningen.

Een buitenbeentje was Secret Gardens waarbij een aantal verborgen groene plekjes op een eigentijdse manier werden
ingevuld door internationale tuinarchitecten.
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GOED BESTUREN



Om alle ambities te realiseren, heeft de stad natuurlijk ook een performante, eigentijdse en efficiénte organisatie nodig
die zich openstelt voor haar bevolking en waarden als dienstbaarheid en klantvriendelijkheid hoog in het vaandel draagt.

Het team burgerzaken fungeerde bijvoorbeeld graag als pilootgemeente in Vlaanderen om het nieuwe elektronische rijbe-
wijs te helpen voorbereiden, werd het nieuwe 1777 (met een geintegreerde samenwerking tussen de bestaande meldpun-
ten en het team burgerzaken) op de rails gezet en werkte men naarstig verder aan een uitgebouwd e-loket.

Op vlak van communicatie lanceerde de stad in DRK-verband op 9 januari 2009 haar nieuwe website. De gemeenschap-
pelijke boomstructuur voor alle Leiedal-gemeenten, de

frisse look en de gebruiksvriendelijkheid zorgden ervoor dat Kortrijk en DRK hoge ogen gooide in Vlaanderen. Daarnaast
werd in alle stilte een nieuwe stadshuisstijl klaargestoomd die in 2010 de wereld wordt ingestuurd.

Op facilitair vlak werd niet alleen een grondige patrimoniumstudie uitgewerkt met ken- en stuurgetallen over het stedelijk
patrimonium. Bij de renovatie van bestaande stadsgebouwen werd ook uitvoerig aandacht besteed aan duurzame, ener-
giebesparende maatregelen.

Een belangrijk project dat in 2009 voorbereid werd en in 2010 verdergezet wordt, is de verbouwing van de site Callens tot
een centrale werkplaats voor het gros van de stedelijke technische diensten.

Op personeelsvlak viel vooral de uitrol van de nieuwe rechtspositieregeling op. Het nieuwe statuut voor de ambtenaren van
de stad werd vlot ingevoerd. Daarnaast maakte de stad ook werk van de intensieve begeleiding van haar personeelsleden,
wat zich onder meer uitte in een traject rond leiderschap, de ontwikkeling van een nieuw evaluatiesysteem voor de stads-
medewerkers en de lancering van een maandelijkse nieuwsbrief voor alle personeelsleden.

De vele inspanningen naar het stadspersoneel toe werden eind 2009 bekroond met het behalen van het kwaliteitslabel van
Investors in People (IiP) voor de hele stadsorganisatie.

Ookin 2009 werd de kritische blik op de eigen stadsfinancién aangehouden.
De vele ambities en mooie projecten die in 2009 werden gerealiseerd, hadden dan ook geen invloed op de stedelijke
belastingen.
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SAMENVATTENDE TABEL ACTIES JAARACTIEPLAN 2009

. Gerealiseerd

In uitvoering

H Knelpunt
B \erd nietin 2009 gerealiseerd

METHODE / RASTERSTAD KORTRIJK

Opnemen rol in het Eurodistrict

B Coordineren van alles wat met design te maken heeft over directies heen
Verder ontwikkelen idee designfabriek

B Masterplan Overleie

STADSPROJECTEN

Buda-eiland

B Onderzoek naar verblijfsmogelijkheden voor residerende kunstenaars op Buda

B Opstarten en opvolgen project parking Broeltorens

B Coordineren festival tuinen voor de stad

Foruminvest

Codrdinatie stadsvernieuwingsfonds Bijstandssite

Stationsomgeving

B uitschrijven ontwerpopdracht
B starten bouw concertzaal De Kreun
Kortrijk Weide
Overeenkomst opstellen met het SOK m.b.t. de ontwikkeling van Kortrijk-Weide
Hoog Kortrijk
B Toekomstvisie Hoog-Kortrijk
ONDERNEMEND KORTRIJK
Buurtwinkel Lange Munte
B Uitbouwen uniek ondernemersloket
B Opstart Regionaal Centrum voor Werk en Sociale Economie
B Realisatie Jeugdwerkplan Jonk
B Verder uitbouwen Snorko
B Nieuwe samenwerkingsovereenkomst m.b.t. de werkwinkel en het lokaal werkgelegenheidsbeleid
B Inzetten op het optimaal benutten van de tewerkstellingskansen in K in Kortrijk i.s.m. VDAB/Foruminvest
B Opzetten van een gezamenlijk project met een derde sector
B Weekvan de sociale economie
B Vernieuwd Fonds voor Sociaal Kapitaal
B Duidelijke juridische structuur en positie voor vzw BND Kortrijk

Voorbereidend onderzoek i.fv. harmonisering van het werkveld deeltijds leren

SOCIAAL KORTRIJK

Project ouder worden in Vlaanderen

Conclusies en rapport ouderenenquete

Talenplan

Vormingsaanbod voor medewerkers i.k.v. personen met een handicap
Realisatie meldpunt discriminatie — opstartfase pilootproject

Project drugspreventie in jeugdhuizen

Project drugspreventie en vrije tijd

Brede school : traject naar deeltijds onderwijs



Stedenband Cebu : burgerparticipatie en speelruimte
Noordzuidpostgraduaat

Kras Scholenproject — millenniumdoelstellingen
Uitbreiding project alternatieve werkstraffen — halte R
Vrijwilligershappening

Evalueren en bijsturen van de opdrachten van de gemeenschapswachten

GEZINSVRIENDELIJK WONEN IN KORTRIJK
B Opstarten uitgebreid monitoring- en screeningprogramma
B Opmaken actieplan ifv. bewustmaking over negatieve demografische evolutie en behoefte aan corrigerende maatregelen
Opmaken actieplan ifv. structurele woonvraagstimulering, toegespitst op correcte doelgroepen
Opmaken actieplan ifv. structurele woonaanbodpromotie en bijhorende communicatie
Vastleggen afspraken rond wenselijkheid appartementen in bepaalde buurt of straat (korrelplan)
Opstarten campagne pro rijwoningen als alternatief voor appartementen en klassieke verkavelingen
B Opstarten onderzoek en overleg rond alternatieve financiering voor budgetwoningen
Uitvoeren evaluatie vernieuwd premiesysteem en adequate communicatiemethodiek
B Opstarten intensief kamerwoningenonderzoek met kwaliteitscertificatie
Verkrijgen definitieve goedkeuring voor algemene stedenbouwkundige verordening
Opmaken actieplan ifv. efficiente, door de stad gestuurde RUP-productie in samenspraak met RUP-stakeholders
Thematisch structureren, herorienteren interne werkmethodiek, bepalen inhoudelijke en geografische prioriteiten
RUP’s en vergunningen
Opmaken actieplan ifv inhaaloperatie hard-software en realiseren randvoorwaarden ontvooging
B Opmaken extern jaarverslag 2008 inclusief communicatie rond acties 2009

VEILIG EN NET KORTRIJK
Net Kortrijk
B Integrale aanpak opkuis omgeving K
B Onderzoek herlocalisatie containerparken Maandagweg en graaf Karel de Goedelaan
Veilig Kortrijk/brandweer
Schaalvergroting binnen de hulpverleningszone Zuid-West-Vlaanderen

MOBILITEIT IN KORTRIJK

B Bevorderen van de verkeersveiligheid scholen

B Verdere afwerking infrastructuur historisch Kortrijk

B Herwaardering van de Oude Leiearm

Afspraken met Vlaamse Gewest om de toegankelijkheid van de stad te verhogen : ontsluiting van het AZ Groeninge
Fietsbeleid : fietsnetwerk verder uitbouwen en onderhouden

Voetpadbeleid : blijvend aandachtspunt

Onderhouds- en preventieprogramma openbare infrastructuur : blijvend aandachtspunt

Uitbreidingen KMO- en woonzoners Ter Doenaert Marke

Snelheidsremmende maatregelen

Acties snelheidsregimes : snelheidsborden (30, 50, 70) en ondersteunende campagnes
Studie algemene bewegwijzering

Studie toeristische bewegwijzering

Herinrichten Spoorweglaan

Studie verplaatsingsgedrag

Doortocht Aalbeke

Herinrichten kruispunten
Uitvoeringsovereenkomst met AGB Parko

Evalueren en herbekijken samenwerkingsovereenkomsten met vzw Mobiel



JONGEREN IN KORTRIJK
Onderwijs

Participatie aan stedelijk GOK-project

Aandacht voor maximumfactuur en gratis onderwijsverstrekking

Samenwerking met facility inzake nieuwbouw Kooigem

Onderzoek en opstart kunsteducatieve cel

Flankerende maatregelen in overleg met scholen en externe partners ter voorkoming van schooluitval en leerachterstand
Flankerende maatregelen voor basis- en secundair onderwijs vastleggen i.s.m. scholen

Meewerken aan project kunsteducatie

Academie: uitbouw nieuwe optie steen en beeld (kunstambacht)

Jeugd

Uitwerken en invulling van de baliefunctie kinderopvang

Kinderopvang : versterken van de samenwerking met de scholen en garanderen van de verplaatsingen
Implementeren van Ziko (zelf-evaluatie instrument kinderopvang)

Onderzoek naar de mogelijkheden om kwetsbare gezinnen beter toe te leiden naar de kinderopvang.
Toegangssysteem voor grote fuiven in Xpo

Verhoging budget om alle speelruimtes aan te passen aan de Europese normering

Spelelementen in buitenlocaties

Buurtsport : integratie van maatschappelijk kwetsbare jongeren via de sport

VRIJETID IN KORTRUK

Cultuur

M Bibliotheek: collectievorming afstemmen

B Studie Bibliobus

B Hetverbreden en verdiepen van het letterenklimaat

B Hetaanbieden van aangepaste leermiddelen en activiteiten in het kader van levenslang leren

B Gemeenschapsvormend project met onmiddellijke buurtbewoners van de schouwburg

B Spinrag uitbouwen tot een kinderkunstenfestival met een sterke lokale verankering en een ruime regionale uitstraling

B Versterking klassiek symfonisch werk

B Inhetkader van Vrouwen van Vlaanderen: tentoonstelling hedendaagse kunst

B Samenwerking met“amusez-vous”: beeldende kunstenproject met jongeren

B Fantastic lllusions

B Grote regionale tentoonstelling “Vrouwen van Vlaanderen”met off-programma
Herprofileren van het Vlasmuseum

B In het kader van Vrouwen van Vlaanderen tentoonstelling beeldende kunst met vrouwelijke kunstenaars

B Opstart geheugen van Kortrijk

B Digitaliseren van erfgoed

B In het kader van Vrouwen van Vlaanderen: historische viouwenwandeling uitwerken

B Religieus erfgoed : thema vrouwen en religie zal naar voor komen

B Sculptuur Markeplaats

B Sculptuur Aalbeke

B Beeldenboek

B Inhetkader van Vrouwen van Vlaanderen: project met vrouwelijke kunstenaars in de Paardenstallen
Eurometropool: onderzoek en bepalen strategische culturele lijnen en partnerships 2009-2015: bepalen methodologie
Geintegreerde cultuurcommunicatie
Geintegreerde visie vrijetijdscommunicatie cultuur-sport

B Realisatie traject vrijetijdsbegeleiding maatschappelijk kwetsbare jongeren

B Realisatie traject culturele diversiteit — realisatie deelprojecten

B Opstart plan lokale netwerking - cultuurparticipatie mensen in armoede

B Screening jong gehalte diverse cultuurhuizen

B Onderzoek en opstart kunsteducatieve cel

B 11-daagse versterken



B Grensoverschrijdende dossiers
Vito de Vespa
Herstructureren insrpaak cultuur (cultuurraad, adviesraden,...)
Nieuw reglement muziekonderricht
M Drietal amateurkunstprojecten
Oprichting van een muzisch netwerk
B Inhetkader van Vrouwen van Vlaanderen : onderzoek met toneelverenigingen om een vrouwenproject op te starten
Verdere uitbouw EUSO-Euregio Symphonic Orchestra
Evenementen

B Kalendermanagement ifv. stadsproject Maak Kortrijk mee

B Officiéle openingen diverse bruggen Leiewerken

B Officiéle opening Vrouwen van Vlaanderen

B Officiéle opening Secret Gardens

B Uitbouw van een geintegreerde werking van de 11-daagse met interactie naar Vrouwen van Vlaanderen en Secret
Gardens

B Aanduiden coodrdinator 11-daagse binnen de stad

B Paasfoor

B Torenmuziek

B DeSint

B Boterhammen op het plein

B Eiland van Licht

B Vuurwerken

B Nagaan interactie vrouwen van Vlaanderen en kinderaanbod

B Opstart visie evenementenbeleid

Toerisme

B Opstart communicatie- en distributieplan toerisme
B kv vrouwen van Vlaanderen: toeristisch pakket uitwerken
Uitbouwen passantenhaven
Sport
Verder uitwerken van een specifiek sportaanbod als pilootproject i.s.m. buurtwerkers, OCMW en jeugddienst
Omaak en verdelen sportinformatiefolder
Optimaal faciliteren naar sportclubs, individuele sporters en activiteiten
Van kleine omgevingswerken in de sportcentra over producten voor belijning van velden tot de herinzaak en renova-
tie van voetbalvelden

l.s.m. Leefmilieu onderzoeken hoe het onderhoud van voetbalvelden best kan gebeuren
Zo veel mogelijk burgers sensibiliseren om blijvend te sporten
Interne bewegwijzering in sportcentra

Zorgen voor een verzorgde, veilige en gezonde zwemomgeving

Toelage voor sportverenigingen die initiatieven nemen voor maatschappelijk kwetsbaren
Toelagen sportevenementen/citymarketing/imago

Toelagen ter promotie van sprot voor en door iedereen

Ondersteunen van individuele Kortrijkse topatleten

Impulssubsidies voor opleiding trainers van sportclubs

KVK in eerste nationale heeft verhoging van de toelage tot gevolg

GROEN KORTRIJK
B Secret Gardens 2009
B Heerlijke Heulebeek en Heulepark : voorstudie, aankoop gronden, opmaak inrichtings- en beheersplan, aanleg gronden



GOED BESTUREN
Kwaliteitsvol

Vernieuwen imago protocol

Nieuwe telefooncentrales

Nieuw contract voor levering kantoorbenodigdheden, papier, copiemachines

Beheer frankering digitaliseren

Aankoop parka's, fleeces voor containerpark

Vernieuwen zaagveilige kledij

Kledij voor zaalwachters

Afstemming nutsleidingswerken

Acties die het stedelijk patrimonium inzake riolerings- en afwateringsstelsel in goede staat moeten houden
Uitrol nieuw statuut : uitwerken traject om alles af te stemmen op de nieuwe rechtspositieregeling
Fase 2 personeelsformatie

Traject leiderschap

Implementeren innovatief evaluatiesysteem

Ontwikkelen van een nieuw vormingsbeleid

Afwerken lIP-project

Aandacht voor alcohol-preventie

Kwalitatief fotomateriaal van de diverse stadsprojecten

Hernieuwen of actualiseren van de huisstijl

Datacel : stadsmonitor, woonmonitor, gebiedsmonitor, actualiseren omgevingsanalyse
Introduceren projectmanagement

Dienstbaar

Verkiezingen Vlaams parlement

Flexibele dienstverlening bibliotheek

Veilgheid en toegankelijkheid gebouwen

Nieuwe website stad Kortrijk

De digitale dorpskrant als verlengstuk van de nieuwe website
Online betalen voor sportactiviteiten

Kiosken en automatische aflevering van attesten

Draadloos internetten in Kortrijk : creatie van een hotspotnetwerk
Infoschermen als digitale blikvangers

Smart Cities : Europees project dat hoofdzakelijk de nieuwe website en draadloos internet zal versterken
Kalendermanagement (i.fv. Maak Kortrijk Mee)

Stadskrant wordt ook via handelszaken verspreid
Communicatiecampagne rond afgewerkte stadsprojecten

Maak Kortrijk Mee

Duurzaam

Beperken aantal abonnementen op papier
Verdere uitvoering van het masterplan energie
Optimalisatie patrimonium

Uitvoeren masterplan energie wagenpark

Duurzaamheidscharter voor scholen, een combinatie van de huidige charters over milieu, mobiliteit, verkeer, preventie, ...

Acties die de verbetering van de kwaliteit van de rioleringen en waterlopen tot doel hebben.
Rioleringsstudies
Toepassing gemeentelijke administratieve sancties



v.u. Lieven Lybeer, Goedendaglaan 80, 8500 Kortrijk - vormgeving: team communicatie
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